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DEFINIGOES E SIGLAS

Termo Notas Técnicas incorporadas

Aplicativo Comercial — aplicativo para emissdo de Cupons Fiscais de

AC
Venda e de Cancelamento
CFe Cupom Fiscal Eletrénico de Venda ou de Cancelamento
PDV Equipamento do Contribuinte onde esta conectado o Linker SAT Il

Conjunto de especificacdes técnicas definidas pelos documentos de
_ Especificacdo de Requisitos (ER) e Manual de Orientacdo (MO) do
Projeto SAT-CFe ] o i ) s ) .
Projeto SAT CF-e definidas a partir das disposi¢cdes do Ajuste Sinief n°

11 de 24 de setembro de 2010.

Sistema de Transmissdo e Autenticacdo de documentos fiscais

SAT o

eletrébnicos
SEFAZ-SP Secretaria da Fazendo do Estado de Sao Paulo
SGR-SAT Sistema de Gestdo da Retaguarda SEFAZ

Software House | Empresa fornecedora do Aplicativo Comercial
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INFORMACOES IMPORTANTES

Processo de troca do Linker SAT para o Linker SAT Il

Caso tenha o Lnker SAT instalado na maquina, e ocorra a troca pelo Linker SAT I,

E necessario seguir 0s seguintes passos:

Instalacéo dos Drivers e do SW de Atlvagao Linker SAT II.

Vinculagédodo Linker SAT Il junto a SEFAZ

Ativacao do Linker SAT Il pelo SW de Ativacao;

Vinculag&o do Linker SAT Il com o Aplicativo Comercial pelo SW de Ativagao.

Substituir a DLL do LINKER SAT, pela DLL do Linker SAT Il no AC (Aplicativo Comercial)

o > 0w nh e
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1.1 Atencéo

e Produto para uso interno;

e Nao expor a luz solar ou fontes de calor;

e Proteger de chuva, humidade excessiva, derramamento de liquidos e poeira;

e O SAT nao possui itens passiveis de substituicdo ou reparo pelo usuario ou por qualquer
assisténcia técnica;

¢ De forma alguma tente abrir ou perfurar o SAT, pois, além do risco de exposicéo a choques
elétricos, ird acionar o seu mecanismo de protecao e ele sera inutilizado definitivamente;

e Ao adquirir o Linker SAT Il faga a sua ativagéo até a data limite, informada na etiqueta de

identificacdo do produto. A ndo ativagcao dentro do prazo acarretara a sua perda.

OBSERVACAO: A data limite que se encontra na etiqueta fixada embaixo do equipamento,

indica a data de validade do certificado digital incluso no equipamento

1.2 Recomendacdes de seguranca

¢ Nao insira objetos metélicos nos conectores;

e Instale o0 SAT em superficies estaveis e ndo escorregadias pois quedas ou grandes
impactos poderao danifica-lo;

¢ Na&o instale ou utilize o SAT em locais com poeira excessiva, areia, sujeira, nem permita
o contato do mesmo com alimentos ou materiais semelhantes;

e NA&o instale ou utilize o SAT em locais sujeitos a vibracdo, vapores provenientes de
substancias quimicas, gases inflamaveis ou atmosferas corrosivas;

e NA&o utilize ou armazene o SAT em locais sujeitos a temperaturas inferiores a 10°C
negativos ou superiores a 50°C positivos;

¢ NA&o transporte o dispositivo fora da embalagem ou junto com objetos pesados, com
pontas ou superficies cortantes;

e Em caso de contato com liquidos desligue imediatamente o SAT da porta (USB) e
desconecte todos os cabos; a seguir, retire 0 excesso de liqguido com um pano limpo e
seco e deixe o SAT secar em um ambiente bem ventilado por, pelo menos, duas horas.
Nota: Nunca tente secar o SAT utilizando um forno (convencional ou micro-ondas), um

secador ou qualquer outro dispositivo semelhante.
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APRESENTACAO

ELGIN

O Linker SAT Il € um equipamento emissor de documentos fiscais eletrénicos definido pela

SEFAZ, que atende aos requisitos dos projetos SAT-CF-e (www.fazenda.sp.gov.br/sat/) e

permite ao Contribuinte realizar a emisséo de Cupons Fiscais Eletronicos.

A seguir sdo apresentadas ilustracdes do SAT:

Figura 1 - Visdo Geral do Linker SAT I

-

= =

RESET
ETH LAN ETH WAN US ENERGIA

Rede PDV Rede Conector Botio Fonte de
Estabelecimento mini-USB Reset Alimentagio

Figura 2 - Visao traseira do Linker SAT Il

Figura 3 - Vista inferior do Linker SAT Il
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ELGIN

Conteudo da embalagem

S

Linker SAT Il

Cabo USB 2.0 com conectores tipo “A” e “mini-B”

Cabo de rede ethernet com conectores RJ45

Revisdo: 01
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1.4 Especificacdes técnicas

Produto | SAT

Modelo | Linker SAT Il

Versao | Verificar etiqueta do produto

Emisséo de Cupom Fiscal Eletronico atendendo aos requisitos dos

Aplicacéo _
projetos SAT-CF-e

Certificados B _
| Suporta somente certificados do tipo AC-SAT
Digitais

Memboéria | >=4 GB

Interface de rede a
o 02 x Ethernet 802.3 10/100 Mbps full-duplex
cabo

Interface USB | 01 x USB 2.0 compativel com 1.1

Bateria operacional | Interna de Li-lon

Bateriarelégio | Interna de Li-lon capaz de alimentar o rel6gio interno por periodo

interno | >= 05 anos

Sinaliza¢6es | 07 LEDs para indicacao de status

02 x Conector RJ 45
Conectores | 01 x Conector mini USB tipo B
externos | 01 x Botdo de Reset

01 x Conector tipo JACK para fonte de alimentacao externa

Dimensdes | 33 mm x 102 mm x 148 mm (AXLXP)
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Peso | 310g
-Cabo USB - 500mA
-Fonte externa:
Alimentacéo

Entrada 110-220V AC (automatica) 50-60 Hz

Saida 5V DC 0,52

1.5 Identificacdo do SAT

Na face inferior do Linker SAT Il se encontra uma etiqueta com todos os dados de

identificacdo, conforme indicado na figura acima e exemplificado na Tabela 1.

Tabela 1 - Dados da etiqueta de identificagao

Informacéo

Descrigao

Fabricante

ELGIN INDUSTRIAL DA AMAZONIA LTDA

CNPJ

14.200.166/0001-66

Modelo

Linker Il vxx.yy.zz (xX, yy e zz compdem a versao de software do SAT)

Série SEFAZ

Numero de série definido pela Secretaria da Fazenda do Estado

MAC Ethernet

Endereco fisico da interface Ethernet do SAT

Orgéo Técnico

Orgéo Técnico responsavel pela andlise técnica

Ativar até

Data maxima para realizar a ativagcao do SAT
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1.6 Sinalizacbes
A sinalizacdo dos estados do Linker SAT Il é feita por sete indicadores luminosos na parte
frontal do SAT.

Cada indicador luminoso representa um ou mais estados operacionais através da variacao da

sua luminosidade, podendo assumir um desses estados: aceso, piscando e apagado.

Os indicadores luminosos e o significado de suas sinalizagBes séo descritos na Tabela 2.

Figura 4 - Vista frontal dos indicadores luminosos de sinalizagao

Tabela 2 - Fungoes dos indicadores luminosos

IND | Funcéo Aceso Piscando Apagado

Estado

Informa que o SAT estd sendo
1 energizado externamente ou, quando | Energizado Falha N&o energizado
piscando, que estd energizado

externamente, mas que opera falhas

Rede
Rede
) _ Sem rede
Informa que foi encontrado o Gateway encontrada
da rede local
Bloqueio

Informa que o SAT foi bloqueado, seja
3 por solicitacdo do Contribuinte, pela | Blogueado N&o bloqueado
SEFAZ, auto-bloqueio ou bloqueio

temporario.
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IND | Funcéo Aceso Piscando Apagado
Indicador de Funcao Dupla:
a) Parametrizacao
Informa que a parametriza¢do de uso
4 enviada pela SEFAZ foi instalada no | Parametrizacdo | Reiniciando o | Parametrizacao
SAT Instalada SAT néo instalada
b) Reinicializagéo
Informa que SAT estd sendo
reiniciado
CF-e Todos os cupons
Existem foram
5 Aceso indica que existem cupons cupons transmitidos e
pendentes de processamento pela pendentes processados pela
SEFAZ SEFAZ
Comunicagdo AC
Aceso indica que estad pronto para )
Pronto para Comunicando . i
6 receber dados do AC. N&o esta pronto
receber dados | como AC
Pisca durante a comunicagdo com o
AC.
Comunicacéo Fisco
Com Sem
7 Informa que o SAT consegue se o Comunicando o
comunicar com o SGR-SAT da | comunicacao comunicacao
SEFAZ.
A seguir séo detalhadas algumas situacfes referentes aos indicadores luminosos descritos
acima.
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1.6.1 Sinalizac&do durante o processo de inicializagéo

O progresso da inicializacdo também € indicado nos leds de sinalizacdo. O inicio do processo
de inicializacado é indicado pelo Led 2 piscando e prossegue do 3 em diante até atingir o Led
7. ApoOs a inicializacédo o estado dos leds assume as fungdes indicadas pela Tabela 2.

1.6.2 Sinalizag&o de falha - Indicador 1 - Estado

Existem algumas situacdes de falha previstas, listadas a seguir:

1- Software do Linker SAT Il apresenta problemas. Essa condicdo é temporéria e 0 SAT se

recuperara automaticamente em, no maximo, 15 minutos.

2- Os arquivos de parametrizagdo de uso ou bloqueio corrompido. Essa condicdo é

permanente e o SAT esta inutilizado.

3- A assinatura do numero de seguranca esta corrompida. Essa condicdo € permanente e o

SAT esta inutilizado.

4- O SAT perdeu o codigo de ativacdo de emergéncia. Essa condicdo € permanente. O SAT
continua funcional, mas ndo é mais possivel fazer a troca do codigo de ativacdo usando o

codigo de ativagéo de emergéncia.

Observagdo: Em caso de ocorréncia falha, recomenda-se entrar em contato com a
assisténcia técnica, em caso de software house/revenda acessar o clube automacgéo, cliente

final ligar para

1.6.3 Sinalizacdo na desativagéao

Ao se pressionar o botéo de reset, no final do processo de desativacao, todos os indicadores
luminosos piscardo por alguns segundos e depois somente o indicador luminoso 4 ficara

piscando informando a reinicializagéo.

1.6.4 Sinalizagdo em caso de violagéao

Se o0 Linker SAT Il for violado todos os indicadores luminosos ficardo piscando

simultaneamente enquanto o SAT estiver energizado.
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1.6.5 Sinalizacdo em caso bateria descarregada

Durante a inicializacédo, se a carga da bateria do Linker SAT Il estiver abaixo de um nivel
seguro de funcionamento, os leds 5,6 e 7 permanecerao piscando até que a bateria atinja o
nivel seguro. Em seguida, o processo de inicializa¢cdo do SAT continua normalmente.

1.6.6 Sinalizag&o durante desligamento

Durante o desligamento do Linker SAT Il, o led 4 fica piscando até que o processo de

desligamento finalize com sucesso.
1.7 Conectores

As conexdes do Linker SAT Il encontram-se na parte de tras do SAT, conforme ilustra a figura

abaixo:

ENERGIA

Rede PDV Rede Conector Botio Fonte de
Estabelecimento mini-USB Reset Alimentagdo

Figura 5 - Conectores na parte traseira do SAT

1.7.1 Fonte de Alimentacao

A fonte de alimentagéo ndo € fornecida com o produto e deve ser adquirida separadamente,
deverd ser utilizada quando a porta USB do computador do Ponto de Venda n&o fornece

corrente adequada para alimentagédo do SAT.
Fonte externa:
Entrada 110-220V AC (automatica) 50-60 Hz

Saida 5V DC 0,52
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Voltagem amperagem watts e o tipo de conector da fonte

llustragcao do involucro da fonte

1.7.2 Botao de reset

Permite realizar a Desativagdo ou Cessacgéo do Linker SAT Il retornando-o0 ao seu estado de
fabrica. Para mais informacdes a cerca do uso do Bot&o de reset no processo de desativacao,

consulte a sec¢édo 1.15.

ATENCAO: O bot&o de reset so é utilizado durante o processo de desativacdo do LINKER
SAT Elgin, no qual o equipamento é desvinculado do contribuinte, retornando a um estado
gue permite sua posterior ativagdo para outro contribuinte. O LINKER SAT Elgin ndo pode ser

desativado e posteriormente ativado para o mesmo CNPJ, conforme restricdo da SEFAZ.

1.7.2.1 Resetando o SAT

O processo para resetar o SAT resume-se nos seguintes passos:

Desativagao

O Contribuinte podera solicitar a Desativacdo do seu SAT a qualquer momento.
Consulte a SEFAZ quanto aos procedimentos e as condi¢cdes para essa operacao.
Basicamente o procedimento requer que o Contribuinte:

e Acesse 0 SGR da SEFAZ htips://satsp.fazenda.sp.gov.br/COMSAT/:para solicitar a

desativacao de seu SAT,;
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e Aguarde o SAT receber a nova configuracdo da SEFAZ;

o Execute a funcao de Bloqueio do SAT no SW Ativacéo ou Aplicativo Comercial;

e Aguarde o SAT ser bloqueado. Sugere-se que o contribuinte fagca uma consulta de status
operacional e verifiqgue que o estado seja “Bloqueio para Desativagao”.

e Pressione o botdo de RESET (na parte traseira do Linker SAT Il) por 15 (quinze) segundos
e libere em seguida;

e Se 0 SAT estiver habilitado corretamente para desativagdo, todos os indicadores
luminosos piscardo por alguns segundos e depois somente o indicador luminoso 4 ficara

piscando até que o processo de desativacdo seja finalizado.

OBS: O reset s6 sera efetuado com sucesso apds a SEFAZ reconhecer o pedido de blogueio
do SAT

Para mais informacdes acesse:

http://www.fazenda.sp.gov.br/guia/sat/desativacao.shtm

IMPORTANTE! *

O botédo RESET s6 pode ser pressionado apdés o status na retaguarda da SEFAZ ser alterado
para “SAT DESATIVADO”.

Caso o0 hotédo seja acionado antes desse status, o SAT ficara invalido.

1.7.3 Conectores de rede RJ45

O Linker SAT Il possui duas interfaces de rede denominadas ETH-LAN e ETH-WAN. A
interface ETH-WAN deve ser conectada a rede local do estabelecimento comercial e permite
que o0 SAT acesse arede de dados. A interface ETH-LAN pode ser utilizada para disponibilizar

a rede de dados também para o Ponto de Venda.

1.7.4 Conector USB

Conecta o Linker SAT Il ao PDV do Contribuinte.
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Pré-requisitos para instalacéo
A seguir sdo descritos 0s passos para a instalacdo do Linker SAT Il :

Instalacdo dos Drivers e do SW de Atlvacao Linker SAT II.
Vinculacéo junto & SEFAZ
Ativacdo do SAT,;

Vinculacdo do SAT com o Aplicativo Comercial.

© ©® N o

ATENCAO: Se o LINKER SAT for do tipo Kit de Desenvolvimento, ele ja vem ativado de
fabrica, entdo o contribuinte deve pular as etapas de ativacdo e realizar somente a

configuracao de rede (Verificar topico de Configuracédo de Interface de Rede).

Dados do Kit de Desenvolvimento (LINKER SAT II), que vem Ativado de Fabrica:

Dados da Software House

CNPJ:14200166000166
Assinatura: SGR-SAT SISTEMA DE GESTAO E RETAGUARDA DO SAT

Dados do Contribuinte

CNPJ: 14200166000166
Inscrigdo Estadual: 111111111111

Inscricdo Municipal: 111111
Cdbdigo de Ativacdo: 123456789 ou 987654321

Antes de comecar a instalagdo confirme se possui 0s seguintes itens:

e Porta padrdo USB 2.0. E importante que o padrdo de fornecimento de corrente seja
atendido pelo seu PDV, ou seja, que a porta tenha capacidade de fornecer 500mA de
corrente continua. Se houver problema de alimentacdo pela USB, deve-se utilizar uma

fonte de alimentagéo externa;
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Ponto de rede Ethernet por cabo com conector padrao RJ45, para acesso do SAT a

internet. Certifigue-se de que o ponto de rede esteja funcional e provendo acesso a

Internet.
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IMPORTANTE:!
Windows 8/8.1/10

Caso o sistema operacional Windows seja a verséo 8, 8.1 ou 10 do
Windows € preciso desabilitar o reconhecimento de assinatura
digital, antes de realizar a instalacao dos drivers e do software de

comunicacao do sistema para que nao dé conflito.

Abaixo segue o0 passo a passo de como deve ser feito o

procedimento em cada um dos sistemas operacionais
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Procedimento no Windows 8

1. Posicione o ponteiro do mouse no canto inferior direito, até o icone de “Ajustes’
(settings) aparecer, e clique nele.
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3. Cligue na opcao: “Geral”, e escolha “Reiniciar agora” (Restart Now)

AST O Shirgs nout metteds, onlaoud wyouts 3 lrguege.

Activate Windows

Personalize
Users Vi et 515 G2 sl Ser hew Molh 5000 your 3005 Me seg
Wew app dom
Notifications
Search
1 your FC AR AUring Wkl yOU G Feesh it WINOUT i) pout DACRDS. Meses
Share wekeon, #5d otbet penondl e

Gt suwed

Privacy

De' ¢ 1 you ware 29 secyeie yaur PC 2r el over soergieiely you <an reset R0 b fackory
VKRS serrge

. Get saened
Ease of Access

Sync your settings

3 o St a3 Bom 3 Sevice o dac (rech 1 8 USE drve o DAY change Wirconn
HomeGs C'UP TS MCERGE, SF rerssne Winchat 4Tem 3 syuaT iruge Thic el rectart your PC

Windows Update

4. Clique em “Defeitos e Solucgdes” (Troubleshoot)

Choose an option
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5. Cligue no botdo “Opgbes Avancgadas” (Advanced Options)

®© Troubleshoot

6. Cliqgue em “Configuracdes de Inicializagao” (Startup Settings)

© Advanced options
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7. Clique em “Reiniciar” (Restart)

®© Startup Settings

o change Windows oplions such as

8. Apods o computador reiniciar, pressione a tecla “F7”: Desabilitar reconhecimento
de assinatura digital (Disable driver signature enforcement).

Startup Settings

Uy o choose from the options below
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Procedimento no Windows 8.1

1. Posicione o ponteiro do mouse no canto inferior direito, até o icone de
“Configuragbes” aparecer, e clique nele.

il 09 . 5 quinta-feira
il . 30 de abril

m e BE s 99 € £ =

Configuragoes

Painel de Controle

ELGIN-
VISITANTES
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3. Cligue na opgao: “Atualizagao e recuperagao”

Configuracdes do PC Personalizar

Computador e dispositivos
Contas

OneDrive

Pesquisar e aplicativos

Privacidade
Rede

Tela de blogueio
Hora e idioma

Facilidade de Acesso

Atualizagédo e recuperacao

Senha &om imagem '%"Y

Ver configurag¢des usadas recentemente

4. Clique em “Recuperacao”, e escolha “Reiniciar agora”.

(© Atualizacdo e recuperacéo » Atualize seu computador sem afetar os arquivos
Se a execugdo do seu PC ndo estiver satisfatdria, atualize-o sem perder suas fotos, musicas,
Windows Update wvideos e outros arquivos pessoais
Introducdo
Histarica de Arauivos
Recuperacio Remover tudo e reinstalar o Windows

Se quiser reciclar seu PC ou comegar de novo completamente, vocé podera redefini-lo para as
configuragdes de fabrica.

Introducdo

Inicializacgo avancada

Inicialize a partir de um dispositivo ou disco (como uma unidade USB ou DVD), altere as
configuragdes de firmware do PC, altere as configuracbes de inicializagdo do Windows ou
restaure o Windows a partir de uma imagem do sistema. Isto iré reiniciar seu PC.

Reiniciar agora
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5. Cligue em “Solugéo de Problemas”

Escolha uma opcdo

Continuar

a Sair e continuar no Windows 8.1

Desligar o
computador

1 it

Usar um dispositivo

Usar uma unidade USB, uma conex3o
i de rede ou um DVD de recuperagao
do Windows

6. Escolha “Opg¢des avangadas”

© Solucao de Problemas

| Atualizar computador

| Se o seu computador nédo estiver
|l funcionando bem), vocé podera
atualiza-lo sem perder seus arquivos

Restaurar o RC

I Para remover todas os seus arquivos,
restaure o PC completamente
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7. Escolha: “Configuragdes de Inicializagao”

©® Opcdes avancadas

Restauracéo do Prompt de Comando
SiStema Use o Prompt de Comando para
Usar um ponto de restauracio gravado il solucdo de problemas avancada

no computador para restaurar o
Windows

¢ Recuperacdo da Configuracdes de
| Imagem do Sistema | | Firmware UEFI
Recuperar o Windows usando um .

arquivo de imagem do sistema
espedifico

{ Alterar configuracdes no firmware UEF]
i do computador

Reparo de
Inicializagao
Cormigir problemas que estdo

impedindo o carregamento do
Windows

8. Clique em “Reiniciar’

Configuracdes de Inicializacdo

Reinicie para alterar as opcdes do Windows como:

Habilitar modo de video de baixa resolucio

Habilitar modo de depuragdo

Habilitar log de inicializagdo

Habilitar Modo Seguro

Desabilitar imposicdo de assinatura de driver

Desabilitar protecao antimalware de inicializacdo antecipada
Desabilitar a reinicializacdo automatica durante falha do sistema
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9. Apds o computador reiniciar, pressione a tecla “F7”: Desabilitar Imposicéo de

Assinatura de Driver.

juracoes de Inicializacso

€ um numero para escolher as opcoes abaixo:

nericas ou de funcao F1-Fq
itar depuracio

r video de baixa resolucao

litar Modo de Seguranca

Viodo de Seguranca com Rede
do de Seguranca com Prompt de Comando
r Imposicéo de Assinatura de Drivier: 1
' protecao antimalware de inicio antecipado
iCio automatico apos falha |
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Procedimento Windows 10

1. Clique no “Menu Iniciar”, em seguida clicar em “Configuracdo”

Mais usados Tudo ac seu alcance Executar e explorar

(WETH
maneiras de
jogar. Junt...

Introducio

Hub de Feedback

Mapas

Somos compativeis com o

sy
Yahoo 3

Calendério ~] Xbax f8)  Groove Misica Filmes e TV
Pessoas

ky Notes e w

Microsoft Edge Fotos

S

Skype Preview

Wem ai'um
aplicativo

U U Y

Ferramenta de Captura

Vem alum
aplicativo
genial!

Vem ai um
aplicativo

\_L genial!

3D Builder

Acessérios do Windows

Adquira o Office u m

Adquira o Offi...  OneNote

Alarmes e Relégio

Caleuladora
Calendério

Camera

Pergunte-me alguma coisa

2. Clicar em “Atualizacdo e seguranca” (Windows Update, recuperacéo, backup).

Configuragdes - u] X

Configuragdes do Windows

| Localizar uma configuragdo £

=

Sistema
Tela, notificagdes
, energia

{AI?T
Hora e idioma
Fala, regido, data

Dispositivas
Bluetooth, impressoras
mouse

;
o

'~
Facilidade de Acesso

Marrader, lupa, alto
contraste

&

Rede e Internet
Wi-Fi, modo avido, VPN

Personalizacdo

Tela de Fundo, tela de
bloqueio, cores

-

Privacidade
Localizagdo, camera

Atualizacdo e seguranca
u

N
R~

W te,

recupera

2

Contas
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3. Na guia lateral clicar em “Recuperacdo”, apds em abaixo de “Inicializacdo

Avancada” clicar em “Reiniciar agora”

% Inicio Restaurar o PC

| Localizar uma configuragéo el | Se o PC ndo esta funcionando bem, restaura-lo pode ajudar. A
restauracdo permite escolher entre manter au remover arquivos e
depois reinstala o Windows.

Atualizagéo e seguranga

Comecar agora
3 Windows Update
[ - .. . ~
¥ Windows Defender Inicializacdo avancada
T  Backup Inicialize a partir de um dispositivo ou disco (como uma unidade

USE ou DVD), altere as configuragdes de inicializagdo do Windows
ou restaure o Windows a partir de uma imagem do sistema. Isto ira

D Re 5
U Recuperacio \ reiniciar seu PC.

i Para desenvolvedores

Mais opcdes de recuperacgdo

P Programa Windows Insider
Saiba como iniciar do zero com uma instalagéo limpa do Windows

4. Apds que o computador reiniciar, clicar na opgao “ Solugdo de Problemas”

Escolha uma opcao

Continuar

) Sair e continuar no Windows 10

Solugéo de
Problemas

RmnvoPCouveropgoes
avangadas
3

Desligar o

d) computador
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5. Na tela de “Opgdes avangadas”, clicar em “Configuragdes de Inicializag&do”

©® Opcdes avancadas

Restauracdo do Prompt de Comando

Sistema Use o Prompt de Comando para
| roblemas avancada
Usar um ponto de restauraclio gravado solugdo de problemas avanc,

NO COMPUtador Para restaurar o
Windows

Recuperacdo da Configuragbes de
Imagem do Sistema a Inicializagdo

Recuperar 0 Windows usando um Alterar o comportamento de
arquivo de imagem do sisterma inicializac3o do Windows
especiico

Reparo de Voltar para a versdo

Inicializagao anterior
Corrigir problemas que estio

impedindo o carregamento do
Windows

6. Clicar em “Reiniciar”

© Configuragdes de Inicializacso

Reinicie para alterar as op¢des do Windows como:

* Habilitar modo de video de baixa resolucio

* Habilitar modo de depuracio

* Habilitar log de inicializag3o

* Habilitar Modo Seguro

* Desabilitar imposic30 de assinatura de driver

« Desabilitar protec3o antimalware de inciaiizacio antecipada

* Desabilitar a reinicializagio automética durante falha do sistema
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Na tela seguinte de “Configuragdes de Inicializagao”,selecionar a opgao

“7) Desabilitar Imposicao de Assinatura de Driver “
Obs: Utilizar a tecla “F7”

Configurac¢des de Inicializacdo

ba bl
\?L/ _

tar Modo ¢
Desabiiitar

Desabilitar b

2iware de micio amecipado
renicio automanco apos fatha

ressione F1

0 para obter mas opcdes
ne Enter para retomar

£u sistema operaconal

8. O Windows reiniciara normalmente
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1.8 Instalacéo do Driver de Comunicacéao Linker SAT Il

O Driver de Comunicagéo Linker SAT Il é responséavel por permitir que as aplicagdes possam
se comunicar com o SAT através de uma porta serial criada quando o Linker SAT Il é

conectado a uma porta USB.

OBSERVACAO: E importante executar essa etapa antes de conectar o cabo USB entre o

PDV e o SAT; como equipamento desconectado da maquina
Para instalar o Driver de Comunicagéo Linker SAT Il siga 0s passos a seguir:

1. Execute o instalador do Driver de Comunicacao Linker SAT Il e clique em “Avancar”;

]it.zl ELGIN Driver de Comunicacdo Linker SAT II - Programa de o ] 34

m Bem-vindo ao Assistente de

= _ Instalacao de ELGIN Driver de

Comunicacdo Linker SAT II

Este fssistente instalard ELGIN Driver de Comunicacdo Linker
SAT II wersdo 1.0 no seu computadar,

E recomendado que vocé feche todos os outros aplicativos
antes de continuar,

Clique erm Avancar para continuar, ou em Cancelar para sair
do Programa de Instalagdo,

Zancelar |

Figura 6 - Tela inicial do Instalador do Driver de Comunicagao Linker SAT Il
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2. Cligue no botao “Avancgar” na tela de selecao de local de instalagao;

]it.ﬂa ELGIN Driver de Comunicacdo Linker SAT II - Programa del o ] 4

Selecione o Local de Destino
Onde ELGIM Driver de Comunicac8o Linker SAT I deve ser instalado? E LG IN

O Programa de Instalacdo instalard ELGIM Driver de Comunicacdo Linker SAT
IT na seguinte paskta,

Para continuar, clique em Avangar, 3e vocé deseja escolher uma pasta diferente,
cligue em Procurar,

Procurar, .. |

340 necessarios pelo menos 2,2 ME de espago livre em disco.

< Yalkar | Avancar = “ Cancelar

Figura 7 - Tela de selecao de local de instalagao

3. Clique no botao “Instalar” para iniciar a instalacao;

{! ELGIN Driver de Comunicacéo Linker SAT II - Programa de o ] |

Pronto para Instalar
C Programa de Instalagdo estd pronta para comecar a instalagio de ELGIN ELGIN
Diver de Comunicacdo Linker SAT II no seu computador,

Clique Instalar para iniciar & instalagio, ou cdique em Yoltar se wocg quer revisar ou
alterar alguma configuragda.

Local de destino: ;I
C\Program Files (x86MELGIMNDriver de Comunicasdo Linker SAT 1T

-
Kl E
Cancelar |

< Yoltar

Figura 8 - Tela de exibi¢ao do diretério de instalagao do driver
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4. Clique no botao “Concluir” para finalizar a instalacéo.

|i,:.EL ELGIN Driver de Comunicacao Linker SAT II - Programa de In o ] B4

m Finalizando o Assistente de
—— —  Instalacdo de ELGIN Driver de

Comunicacdo Linker SAT 11

O Programa de Instalacdo finalizou a instalacdo de ELGIM
Driver de Comunicacdo Linker SAT II no seu computadar,

Cligue em Concluir para sair do Programa de Instalagdo.

Figura 9 - Tela final do instalador do Driver de comunicagao Linker SAT Il
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Instalacéo fisica

A figura abaixo ilustra o Linker SAT Il com todas as conexdes fisicas:

—
|

L N Impressora
N S néo fiscal

PDV
Cabo de Ponto de Venda
rede

Cabo USB

Cabo de
rede

Roteador/switch

Figura 10 - SAT instalado fisicamente com todos os cabos

Siga os seguintes passos para a realizacao da instalagéao fisica do SAT:

1. Verifique se todos os itens descritos no item “1.3 - Conteldo da embalagem” estado

presentes( cabo USB e cabo de rede) ;
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2. ldentifique corretamente as conexdes na parte traseira do Linker SAT II: .

RESET
ETH LAN ETH WAN SB ENERGIA

Rede PDV Rede Conector Botdo Fonte de
Estabelecimento mini-USB Reset Alimentagio

Figura 11 - Conectores na parte traseira do SAT

Conecte o cabo da rede do estabelecimento na porta ETH-WAN do SAT;
O SAT deve ficar proximo ao PDV para permitir a conexao do cabo de comunicagédo USB.
Esse cabo néo deve exceder o comprimento de 1,8m;

5. Posicione o SAT de forma que a inscrigdo “S@T” fique voltada para cima e os indicadores
luminosos do painel frontal figuem no campo de visdo do usuario;

6. Conecte o cabo de rede do PDV a porta ETH-LAN do SAT. O SAT também funcionara
como um roteador de rede para o PDV;

7. Conecte o cabo USB, a ponta mini — USB no SAT e a ponta maior no PDV.
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1.8.1 Instalacédo do Driver de Comunicagédo Linker SAT Il em Windows 7 (ou

qualquer Windows ?)

Apos realizar a instalagéo padréo do Driver de Comunicacao Linker SAT Il no Windows 7/ “8”
ou quando, via Gerenciador de Dispositivos do Windows, a porta USB ndo € identificada
automaticamente no computador, execute 0s seguintes passos para finalizar a instalacdo do

driver:

1. Acesse 0 Gerenciador de Dispositivo da maquina onde esta sendo instalado o Driver de

Comunicacao Linker SAT II;

==

Arquivo  Agdo  Exibir  Ajuda
C Aol =N 7 Nocl - 8

g AERC7718
&F Adaptadores de rede
‘, Adaptadores de video
78 Computador
-- % Controladores de som, video & jogos
g Controladores IDE ATA/ATAPT
-- Controladores USB (barramento serial universal)
[ﬁ Dispositives de Interface Humana
7| Dispositivos de sistema
[+l Dispositivos Portteis
W Moritores

-- U Mouse e outros dispositivos apontadares
- [13) Outros dispositivos

Portas (COM e LPT)
Processadores

Tedados

{— Unidades de disco

[#-) Unidades de DVD/CD-ROM

Figura 10 - Tela do Gerenciador de Dispositivos indicando dispositivo nao reconhecido
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2. Cligue com o botao direito do mouse no dispositivo ndo reconhecido e selecione a opcéo

“Atualizar Driver...”;

=10l x|
Arguivo Acgdo Exibir  Ajuda
= FEH =Rk

El-g=) AEROT718

" Adaptadores de rede

‘“'1 Adaptadores de video

78| Computadar

& Controladores de som, video & jogos

g Controladores IDE ATA/ATAPT
Controladores USB (barramento serial universal)

iﬁ Dispositivos de Interface Humana

M| Dispositivos de sistema

Kl Dispositivos Portateis

& Monitores

U Mouse e outros dispositivos apontadores

- [[3) Outros dispositivos

% Portas (CC
Procsssad  Desativar
2o Tedados |~ Desinstalar

(g Unidades «
e Unidades «

Verificar se h3 alteracdes de hardware

Propriedades

Inida o assistente Atualizar Driver para o dispositivo seledonado. ‘

Figura 11 - Tela de Atualizacao de Driver

- No Windows 10 ele é apresentado ja como “Portas (COM e LPT)

& Gerenciamento do computador - u} X
o

Arquive Agde  Exibir  Ajuda

L ANl ? Jioc]

& Gerenciamento do computada| [ v & DESKTOP-JCKRGEM Agies
~ |} Feramentas do sistema > [ Adaptadores de rede oy S S
> () Agendador de Tarefas > @ Adsptadores devideo L
> [@ Visualizador de Eventos » B Computador Mais Agdes >
> @l Pastas c > G C de
> @ Usuirios e Grupos Loca > i Controladores de som, video & jogos
> (8 Desempenho > =@ Controladores IDE ATA/ATAPI
% Gerenciador de Disposit > § Controladores USE (barramento serial universal)
~ 23 Repositério > [ Dispositivos de Interface Humana
=7 Gerenciamento de discq > |3 Dispositivos de sistema
5 [y Servigos e aplicativos > B Dispositivos do software
> B Dispositivos Portsteis
> 0 Filas de impressdo
> [l Monitores
> [ Mouse e outros dispositivos apontadores
~ K Outros dispositivos

<

@ Porta de comunicagio (COM2)
@ Porta de Impressora (LPT1)

> [ Processadores

> E= Teclados

5w Unidades de disco

Figura 12 - Tela de Atualiza¢ao de Driver no Windows 10
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3. Selecione a opg¢ao “Procurar software de driver no computador”;

W Atualizar Driver - CDC Serial |

£
U [ Atualizar Driver - CDC Serial

Como deseja pesquisar o software de driver?

<» Pesquisar automaticamente software de driver atualizado
O Windows ird pesquisar seu computador e a Internet em busca do software de driver mais
recente para o seu dispositivo, a menos que vocé tenha desabilitado esse recurso nas
configuragies de instalagdo do dispositive.

<% Procurar software de driver no computador
Localizar & instalar software manualmante.

Cancelar |

Figura 12 - Tela de Selegao de Busca de Driver

4. Selecione a opgao “Procurar software de driver no computador” clicando em “Procurar’;
OBSERVACAO: o driver encontra se no seguinte caminho “C:\Program
Files(x86)\ELGIN\Driver de Comunicagéo Linker SAT II”

Apos selecionar a pasta, selecione a opcao “ Permitir que eu escolha uma lista de drivers

de dispositivos no computador”

W Atualizar Driver - CDC Serial |

6 | Atualizar Driver - CDC Serial

Procurar software de driver em seu computador

Procurar software de driver neste local:

I C:\Program Files (x86)\ELGIM'\Driver de Comunicagdo Linker SATII j Procurar... |

¥ Incluir subpastas

= Permitir que eu escolha em uma lista de drivers de dispositive no computador
A lista mostrard o software de driver instalado compativel com o dispositivo e todos os itens de software de
driver na mesma categoria que o dispositivo.

Avancar I Cancelar

Figura 13 - Tela Selegao do Arquivo de Driver
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5. Selecione o tipo de driver “Portas (COM e LPT)”; e clique no botao “Avancar”

# Atualizar Driver - CDC Serial x|

6 || Atualizar Driver - CDC Serial

Selecione o tipo de dispositive na lista abaixo.

Tipos comuns de hardware:

ﬂ Mouse e outros dispositives apontadores d
EI|PCMCIA adapters

¥ Portas (COM e LPT)

n Processadores

- Protocolo de Rede

Radios Bluetooth

ﬁ SBP2 IEEE 1394 Devices J
Sensores
gSewigo de Rede

7% Tarladac LI

Figura 14 - Tela de Selegéo de Tipo de Hardware

6. Clique no botao “Com Disco”;

# Atualizar Driver - CDC Serial x|

6 [l Atualizar Driver - CDC Serial

Selecione o driver de dispositivo que deseja instalar para este hardware.

Selecione o fabricante e o modelo do dispositivo de hardware e cligue em Avancgar. 5e vocé

7~ tiver um disco que contenha o driver a ser instalado, clique em Com Disco.

-

Fabricante |ﬂ Modelo

(Tipos de porta padrdo) [S1Porta de comunicagio

Brother [5]Porta de comunicagées multiporta
Compaq G5M Radio Card [51Porta de Impressora

DBC [Z|Porta de Impressora ECP

Ericsson GC25 ;I

Explique-me por que a assinatura de driver € importante

Avancar Cancelar

Figura 15 - Tela de Selecao de Modelo/Fabricante de Driver
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7. Clique no botao “Procurar’;
X

Instalar do Disco
oK

o disco de instalagdo do fabricante e cerdifigue-se

Insira
.;,}y de que a unidade cometa esta selecionada ababo.
Cancelar |

Copiar os arquives do fabricante de:

=~

|A:x

Figura 16 - Tela de Busca de Driver

Selecione o local onde o arquivo do Driver de Comunicagéo Linker SAT Il foi instalado

“C:\Program Files(x86)\ELGIN\Driver de Comunicacgao Linker SAT II” selecionar o arquivo

“linux-cdc-acm.inf” e clique no bot&o “Abrir”;

x|
s et E-
e

Examinar: I ./ Driver de Comunicaggo Linker SAT Il

Nome =

Area de
Trabalho

Bibliotecas

|!2_5

Computador

Ilmux-cdc-acm inf
I\nfurrnacﬁes de corfiguragdo (*inf) j Cancelar

Figura 17 - Tela de Selegdo do Arquivo do Driver de Comunicagao Linker SAT Il
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8. Clique no botao “OK”;

Instalar do Disco x|

Ingira o dizco de instalagdo do fabricante e certifiguese
r,_-:_y de que a unidade cometa esta selecionada abato.

Copiar oz anquivos do fabricante de:

IC:\F‘mgmm Files ecB6MNELGINDriver de Cnmunicaqj Procurar... |

Figura 18 - Tela de Confirmagao de Selecao de Driver

9. Cligue no botao “Avancgar”;

W Atualizar Driver - CDC Serial x|

6 || Atualizar Driver - CDC Serial

Selecione o driver de dispositivo que deseja instalar para este hardware.

Selecione o fabricante e 0 modelo do dispositive de hardware e clique em Avangar. Se vocé
we”  tiver um disco que contenha o driver a ser instalado, clique em Com Disco.

Modelo I
= Gadget Serial

5| Este driver tem uma assinatura Authenticode(tm). Com Disco... |

Expligque-me por que a assinatura de driver € importante

Figura 19 - Tela de Sele¢ao com Driver Selecionado
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10. Clique no botao “Sim”;

Aviso de atualizacio de driver |

4 Mo é recomendavel instalar este driver de dispositive, pois o
;_IA Windows ndo pdde verificar se ele & compativel com o hardware.
Se o driver ndo for compativel, seu hardware ndo fundonara
corretamente e seu computador pode ficar instavel ou até parar
de fundonar completamente, Deseja continuar instalando este
driver?

Figura 20 - Tela de Aviso de Atualizagao de Driver

11. Clique no botao “Instalar”;

B Seguranca do Windows

Deseja instalar este software de dispositivo?

MomeLinux Developer Community Portas (COM e ..
— Editor: BeagleBoard.org Foundation

[T Sempre confiar em software da "BeagleBoard.org Mo Instalar

Foundation®.

@ Vocé deve instalar somente o software de driver dos editores em que confia. Como deddir gual
software de dispositive & sequro para instalar?

Figura 21 - Tela de Aviso de Seguranga do Windows
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12. Aguardar instalacéo do driver;

il Atualizar Driver - CDC Serial x|

O [l Atualizar Driver - CDC Serial

Instalando software de driver...

Figura 22 - Tela de Instalagdao do Driver em Andamento

13. Clique no botao “Fechar”.

@ Atualizar Driver - Gadget Serial (COM17) 5[

O || Atualizar Driver - Gadget Serial (COM17)

0 Windows atualizou com éxito o software de driver

0 Windows concluiu a instalagde do software de driver para este dispositivo:

Gadget Serial

Figura 23 - Tela de Aviso de Instalagdo Com Sucesso
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14. Verifigue o Driver de Comunicacao Linker SAT Il instalado com sucesso via Gerenciador
de Dispositivos do Windows.

.'-"'—S- Gerenciador de Dispositivos _|ol x|

Arquivo Acdo  Exibir  Ajuda
@ |@EHE R SS

Elg AERO7718
[ Adaptadores de rede
B, Adaptadores de video
18 Computador
+-#| Controladores de som, video e jogos
[ Controladores IDE ATA/ATAPT
a Controladores USE (barramento serial universal)
&:{. Dispositivos de Interface Humana
1M/ Dispositivos de sistema
Il Dispositivos Portiteis
+|- B Monitores
7l Mouse e outros dispositivos apontadores
‘!%' Portas (COM e LPT)
R Coclaet Serial (COM17)
X Intel(R) Active Management Technology - SOL (COM3)
I Parta de comunicacio (COM1)
IZ Prolific USB-to-Serial Comm Port {Coms)
0} Processadores
_. Tedados
lJ Unidades de disco
-] Unidades de DVD/CD-ROM

Figura 24 - Tela do Gerenciador de Dispositivos Exibindo o Driver Instalado Com Sucesso

Instalacdo do Driver Linker SAT Il

Além do Driver de Comunicagdo Linker SAT II, para que o Aplicativo Comercial ou SW

Ativacao Linker SAT Il possam se comunicar com 0 SAT é necessario instalar um pacote de
software.

Esse pacote de software € chamado Driver Linker SAT Il e seu instalador esta contido na
midia criada pela conexdo do préprio SAT (emulando um pendrive) e pode ser obtido
diretamente no sitio eletrénico da ELGIN juntamente com a sua documentagcdo. Acesse 0
endereco www.elgin.com.br. Deve ser adicionada a seguinte informacdo: Va em
“AUTOMACAQ” e depois selecione “Download Center”.

Atencéo !

o Verifique a compatibilidade do Driver Linker SAT Il com o sistema operacional do seu PDV;
e Em caso de problemas com as aplicacfes descritas a seguir verifique se o Firewall do seu

sistema operacional ou software de Antivirus ndo estdo bloqueando as portas e protocolos
informados.
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Instalacao do Driver Linker SAT Il

O programa instalador do Driver Linker SAT Il instalara automaticamente todos os seus
componentes e configurarda o sistema operacional do PDV para executar 0S servigos e
aplicacdes necessérias.

Antes da sua instalacao deve-se:

15. Instalar o Driver de Comunicacéo Linker SAT II.
16. Confirmar a existéncia de uma nova porta serial disponivel quando o Linker SAT Il esta

conectado. (retirar?)
1.9 Sistema Operacional Windows

A seguir s8o descritos 0s passos para a instalacdo do Driver Linker SAT Il para o Sistema

Operacional Windows:

17. Execute o arquivo de instalacéo;
18. Caso o Windows exiba uma janela perguntando “Deseja permitir que o programa de um
fornecedor desconhecido faca alteracfes nesse computador”, confirme a execugéao.

19. Seré exibida a tela de boas vindas, clique no botdo “Avancar”:

{5 ELGIN Driver Linker SAT II - Programa de Instalacao =10 x|

m Bem-vindo ao Assistente de

== Instalacao de ELGIN Driver Linker

SATII

Este Assistente instalara ELGIM Driver Linker SAT II versdo
03.01.44 no seu computador,

E recomendado que vocé Feche todos os outros aplicativos
ankes de continuar,

Clique em Avangar para continuar, ou em Cancelar para sair
dao Programa de Instalacdo,

—
Cancelar |

Figura 25 - Tela Inicial do Instalador
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20. Cligue em instalar para iniciar a instalacao:

]i,:.zl ELGIN Driver Linker SAT II - Programa de Instalacao =10 x|

Pronto para Instalar

 Programa de Instalac8o esta pronko para comegar a instalacdo de ELGIM E LG IN
Drriver Linker SAT II no seu computadar,

Cligue em Instalar para iniciar a instalagao.

Cancelar

< Walkar

Figura 26 - Pronto para iniciar a instalagao

Neste momento todos os softwares para uso do SAT foram instalados:

e A Biblioteca de Funcdes foi instalada

e O Comunicador j4 estd em execucao.
Observagdes:

21. De acordo com as configuracbes de seguranca e atualizagbes do Windows em uso,
algumas janelas podem n&o ser exibidas por serem automaticamente aceitas pelo

sistema, neste caso ignore o passo em questao.
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1.10 Sistema Operacional Linux

A seguir so descritos 0s passos para a instalagéo do Driver Linker SAT Il para o Sistema

Operacional Linux:

22. Acessar o terminal do Linux como root;
23. Descompactar o arquivo instalador-sp-elgin-driver-linux-32.tar.gz (ou instalador-sp-elgin-
driver-linux-64.tar.gz) executando o comando tar —vzxf nome do arquivo;

24. Dentro da pasta, execute o script instala_driver.sh como mostra a Figura 27.

driver-linux-64# ./instala_driver.sh
Instalacao Driver Linker SAT II 01.03.45

Instalacao Comunicador Linker SAT II ©1.63.81.837
Instalacao Biblioteca Linker SAT II 01.03.081.023
Criando diretorios
Copliando arguives
Configurando porta serial
Configurando Servico de Comunicacao
Habilitando o Comunicador
ln -s ‘Slib/systemd/system/cco-ser.service’ '/Jetc/systemd/system/multi-user.targ
et .wants/cco-ser.sarvice'
Iniciando o Comunicador
Status do Comunicador
cco-ser.service - Comunicador - Componente de Comunicacao
Loaded: luaded {fllbfsystemd£5y5temfcco ser.service; enabled)
Active: a v i i since Tue, 24 May 2016 18:24:47 -0300; 26ms a
Qo
Main PID: 5811 (runcco-ser.sh)
CGroup: name=systemd:/system/cco-ser.service
666 5211 /bin/sh - Jopt/elgin/cco/bin/runcco-ser.sh
B 5812 . /Comunicador

May 24 18:24:47 debian7964bit runcco-ser.sh[5811]1: INICIANDO Comunicador
May 24 18:24:47 deblan/9G64bit runcco-ser.sh[5811]: LD_LIBRARY_PATH=

May 24 18:24:47 debian7984bit runcco-ser.sh[5811): PATH=/usr/local/sbin:/usr/...
May 24 18:24:47 debian7964dbit runcco-ser.sh[5811]: [LogDebug] Instalando capt...

Figura 27 - Resultado da instalagdo com sucesso

Os arquivos foram instalados na pasta /opt/elgin.
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Os componentes da instalacdo séo:

Arquivo Funcéo
Comunicador Aplicativo do Comunicador
libs*.so.* Bibliotecas auxiliares do Driver Linker
SAT
libdllsat.so.* Biblioteca do SAT
instala_driver.sh Script de instalacéo
remove_driver.sh Script de remocéo
cco-ser.ini Configuragéo do cco-ser
cco-ser.service Descritor do servico
80-tty-elgin.rules Configuracéo das seriais
cco-mon.desktop Arquivo para startup
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Instalagdo do Software de Ativagdo Linker SAT Il

Abaixo sdo descritos 0s passos para a instalacdo do Software de Ativacdo do SAT e dos

softwares necessarios ao seu funcionamento:

Instale o Software de Ativagéo executando seu instalador;
Caso o Windows exiba uma janela perguntando “Deseja permitir que o programa de um
fornecedor desconhecido faga alteragcdes nesse computador”, confirme a execugao;

Sera exibida a tela de boas vindas, clique no botéo “Avancar”:

]hzl ELGIN SW Ativacao Linker SAT II - Programa de Instalacao o ] |

m Bem-vindo ao Assistente de

= Instalac&o de ELGIN SW Ativac&o

Linker SAT II

Este Assistente instalard ELGIM SW Ativacda Linker SAT II
wersdo 03.01.01.015 no seu computadar,

E recomendado que vocé Feche todos os outros aplicativos
antes de continuar.

Clique em Awvangar para continuar, ou em Cancelar para sair
do Programa de Instalacdo,

Cancelar |

Figura 28 - Tela inicial do instalador do SW Ativacao Linker SAT I

25. Clique em “Instalar” para iniciar a instalagao:
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{i5{ ELGIN SW ativagao Linker SAT II - Programa de Instalacao i ] 4

Pronto para Instalar
O Programa de Instalacdo esta pronto para comecar a instalac3o de ELGIN S'W E LG IN
Ativacdo Linker SAT II no seu computador.

Clique em Instalar para iniciar a instalacio.

< Yalcar Cancelar |

Figura 29 - Tela de confirmagao do instalador do SW Linker SAT I

26. O instalador copiara os arquivos necessarios conforme apresentado a figura abaixo:

]i‘.z! ELGIN SW Ativacao Linker SAT II - Programa de Instalacao o im] B |
Instalando
Por Favor, aguarde enguanto o Programa de Instalagdo instala ELGIMN St E LGIN

Ativardo Linker SAT I no seu computador,

Extraindo arquivos,.,
C:\Program Files (x86ELGINYSW Ativacdo Linker SAT ITOESHetwork. dl

|

Figura 30 - Tela de progresso de instalagcao do SW Ativacao Linker SAT Il
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27. Ao final da instalacao sera executado automaticamente o SW Ativacao:

EEAEAAE
Rede Ativacdo Vinculacdo Trocar Codigo Fungies

Servigo NTP (Porta 123): 2016-12-09 15:06:12
Servigo Sefaz (Porta 443): OK

Ativo

Tipo LAM:

Tipo: |0 - Ndo usa proxy j

Mddulo Ativado? ©) Sim @ Nado

2o configurar

Figura 31 - Tela do SW Linker SAT I

IMPORTANTE

Rede Ativacdo Vinculagdo Trocar Codigo Funcges

Servico NTP (Porta 123): 2016-12-09 15:06:12
Servigo Sefaz (Porta 443): OK

Ativo

Tipo LAN: | DHCP -

| Tipo: |n - Ndo usa proxy j
|

Médulo Ativade? O Sim @ Ndo

| 2 configurar
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IMPORTANTE

Para a correta comunicacgao entre o Linker SAT Il e o Aplicativo Comercial &
necessaria a substituicdo da dllsat.dll antiga pela nova.
A nova DLL é encontrada na pasta “Driver Linker SAT II”’m, para acessar a DLL

seguir 0s passos abaixo :

1. Ir em “Meu Computador”

_d’j Bloco de Notas »

@ Word 2013 N
Documentos
HH] MNotepad++ *

Imagens
@ PowerPoint 2013 r

Muisicas

@ WinRAR ,

Computador
BYLabel k
LI
Painel de Controle
Motas Autoadesivas 3
Dispositivos e Impressoras
,.\-jf_x)? Paint 4
o Programas Padrdo
e SW Ativagdo Linker _
Ajuda e Suporte

Excel 2013 v

ELGIN Linker Manager

» Todos os Programas

Pesguisar programas e arquivos 2 | I @ | [ ]
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2. Clicar“(C:)*“, apés em “Arquivos de Programas (x86)”, e selecionar a pasta “ELGIN”

;‘)@v 18 » Computador » - | Jv,l ﬁ
Organizar * Propriedades Propriedades do sistema  »
b
W Favoritos — 2 Unidades de Disco Rigido (1
B Area de Trabalho 05 (C3)
=l Locais w _—
i Downloads 367 GB livre(s) de 464 GB
- Bibliotecas T 1 -
&= * Computador » O5(C) » - | 4
@ Documentos | i | | |_|
[&] Imagens E Organizar « = Abrir Incluir na biblicteca « Compartilhar con
o) Misicas 4 & e 1
E Videos W Favoritos ome
B Area de Trabalho | apps
1% Computador = Locais j
& 05 () 4 Downloads J Arquivos de Pregramas (x86)
L Divisoes (K i I
59 Publica (P?) ﬁ Bibliotecas ., Drivers
&3 Lucas.cruz (\\elg @ Documentos E .. Elgin
il ' & Imagens .. ELGIM LITE
Musicas " v
_ 05 () Espaco % . '\../”\..J‘I | o 050, » Arqua, » - |¢9 || Pesquisar Arquives de Progra... Pl
w Disco Local  Espa \ceos
Organizar = Abrir Incluir na biblioteca v » =~ [ @
il Computadeor = P
3—,1, 08 (C) <% Favoritos N.ome Data de rr
¥ Divisoes (K) Bl Area de Trabalho . BYLabel 02/06/201—
9 Publica (P:) =l Locais . Cisco 10/12/201
58 Lucas.cruz (Wl & Downloads .. Comman Files 15/12/201)
. Creative 10/12/201!
| Arquivos = Bibliotecas || Datalogic 05/02/201
R [% Documentos  |=| | Dell 10/12/201
[&5] Imagens .. Dell Digital Delivery 10/12/201
J’ Musicas .. Dell Update 20/01/201
E Videos . Dell Webcam 10/12/201
07/06/201
18 Computador 09/12/201
&, os(C) 05/09/201
¥ Divisoes (K:) . Evernote 10/03/201
5 Publica (P:) . Foxit Software 23/03/201
S Lucas.cruz (Velg |‘ S— | R
| l ELGIMN Data de modificag... 09/12/2016 12:11
i Pasta de arquivos
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3. Clicar na pasta “ Driver Linker SAT II”, apds clicar em "Biblioteca da Funcdes”

& ()=l «hrqu. v EGN » v [+ [ P
Organizar « = Abrir Incluir na biblioteca =
. Favoritos Sl
B Area de Trabalho | Driver de Comunicacdo
= Locais |, Driver Linker SAT II
4 Downloads L SW Atrvacao Linker
- = ]
) -1 J % ELGIN » Drive.. » w | ¥4 || Pesquisar Dn’v§|
. Bibliotecas Y | I | ||
@ Documentos £ Organizar = = Abrir Incluir na biblioteca = »
(=] Imagens L T
i ¢ Favorit * Mome
Js Musicas M Fravommos
BE Videos B Area de Trabalho | Biblioteca de fungées
=1 Locais . platferms
Download -serini
/8 Computador & Downloa sb‘. L] #¥| cco-serini |
-Q-;' 05 (C:) . N l\../f'\../’l | . = Drive... » Bibliote... v|¢,|| Pesguisar Biblioteca de fun... 2
. N . Bibliotecas
¥ Divisoes (K:) = Documer | Organizar v Incluir na biblioteca v 2 =~ [ @
5 Publica (P:) #
[E] Imagens <% E it “ MNome Data de
L Lucas.cruz (Vielg _ J) Misicas -0 Favoritos
) Bl Area de Trabalhg %] dllsat.dll 19/10/201
Driver Linker SAT & Videos =l Locais %] libgec_s_dw2-1.dIl 28/12/201
‘ l Pasta de arquivos i Downloads %] libstdc++-6.dIl 28/12/201
-l 1 -
¥ Computad ] libwinpthread-1.dil 28/12/201
& 05 () 4 Bibliotecas ] QtsCore.di 28/06/201
¥ Divisoes ( @ Documentos = %] Qt5Metwork.dll 26/05/201
5 Publica (& Imagens
5 Lucas.cru Jﬂ Musicas
Videos
Bibli B
# L Past
r il Computador
& os(c)
o Divisoes (K:)
@ Publica (P:)
5 Lucas.cruz (\\elg oz o .
' 6 itens

—

copiar o arquivo “dlisat.dll” e substituir o arquivo na pasta do Aplicativo Comercial
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1.11 Vinculacédo do SAT na SEFAZ
O Linker SAT Il deve estar vinculado ao CNPJ do contribuinte via SRG-SAT antes que o
mesmo possa ser ativado via SW Ativagao.

Para isso o Contribuinte deve acessar o sitio eletrénico da SEFAZ, utilizando o seu certificado
digital e-CNPJ, e fazer a Vinculacdo do SAT ao seu CNPJ seguindo os procedimentos

informados pela SEFAZ.

A seguir 0s passos para a realizacdo da vinculacdo do com a SEFAZ:

1. Acesse o0 endere¢o http://www.fazenda.sp.gov.br/sat. Localize a opgdo “Acesso ao

sistema de retaguarda do SAT”;

Portal do Governo | Cidadéo.SP | Investimentos.SP | | Destaques

Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Fazenda

Home | Institucional Produtos e Servigos | Legislagdo | Prestando Contas = Municipios e Parcerias = Noticias | Download = Fale Conosco

———
Home - CF-e-SAT [« vorsr & Pagina Inicial & Imprimic

Obrigatoriedage de Uso do rodutos & Sanens
SAT h T

> Cupom Fiscal Eletrénico do Sistema Autenticador e Transmissor

Orgéio Téenico
* Contribuinte / Desenvolvedor
ATENGAO — MANUTENGAO PROGRAMADA — 26/07/15 (DOMINGO) - 08:00 AS 14:00

Legmagna

Apresentagdes

Noticias Informamos _que, por forca de ficardo indispenivei no Sistema de

Objetivos Gestao da Reugu:rdadu SAT, aatlva;aodenavos i a

ol dlglal de equipamentos SAT ja ativados, e a recepcio de cupons elelromcos Recomendamos
Nivides Fromm > antes da o envio de todos os cupons presentes

Duvidas Frequentes
Links
Aplic ativo QRCode - Duvidas

de Coﬂsl:mdoreﬁ Pedi pelos o a p =
Orientag 3es - SEFAZ

na meméria do SAT ainda ndo transmitidos, a fim de evitar que o prazo legal de 10 dias para
envio de cupons seja descumprido.

JANELA MENSAL DE MANUTENGCAO PROGRAMADA NO SISTEMA DE GESTAO E
RETAGUARDA DO SAT

Informamos que todo quarto domingo do més estara pre-alocado para atividades de manuten¢do
pregramada no Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT. O periodo da manutencio serd entre
08:00 e 14:00. Durante as manutengoes _poderao ocorrer indisponibilidades de alguns servigos;

nestas ipada de cupons que estio armazenades na
meméria do SAT a fim desvnarque upr:mlegal de 10 dias para envio de cupons seja
descumprido.
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2. Cliqgue em “Contribuinte / Desenvolvedor”;

Portal do Governo | Cidad3o.SP | Investimentos SP | | Destaques ¥
Governo do Estado de Sao Paulo o
Secretaria da Fazenda

Home | Institucional = Produtos e Servigos | L a Contas icipios e Parcerias | Noticias | Download = Fale Conosco
e

Home - CF-e-SAT /otar @ Pégina Inical & Imprime
Obrigatonedace de Uso co Produtos @ S

SAT .

Consutas Piiblkcas » Cupom Fiscal Eletronico do Sistema Autenticador e Transmissor
Auuono-blgv!ﬂ 3 fmzme

S > Contriwinte / Desenvalvedor

Laq-u;-o

ATENGAO - MANUTENGAO PROGRAMADA - 26/07/15 (DOMINGO) - 08:00 AS 14:00

Aomemcks z

Noticias lliolmmqut.pufawdo no Sistema de
Objetivos da Retaguarda do SAT, aquhdomwmamﬂod-m
= e dmddompumoaSAT;émvados.oa ecepc3o de cupons

wmc« aidieds > 0 envio de todos 0s cupons presentes
Links mm«nénadoSATandﬂrﬂoﬁmmMafmdomqnombgﬂdewdasm
Apiic ativo QRCode - Duvidas SR X ST

de Consumidores Pedimos m e a p

Orientag des - SEFAZ

JANELA MENSAL DE MANUTENGAO PROGRADMDA NO SISTEMA DE GESTAO E
RETAGUARDA DO SAT

Informamos que todo quarto domingo do més estara pre-alocado para atividades de manutengdo

programada no maduGouioanudadoSAT Opunadodammﬂomm

oeno.uoo Dumlnunwnem;&u ocorrer indisponibilidades de alguns servicos;

i de cupons que estdo armazenados na

momdnldoSATafmdtmqnopvmhgﬂd.Wdamqmdowpomqa
descumprido.
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3. Clique em “Acesso ao SGRSAT”;

Home - CF-e-SAT () voltar @ Pagina Inicial & Imprimir
Obrigatoriedade de Uso do SAT ¢ 4.0 Senvigos > SAT
Consultas Publicas kS ) -
Acessn o sistama de Cupom Fiscal Eletronico — SAT (CF-e-SAT)
retaguarda do SAT =
Downloads
Legiciacao ~_ ACESSO AO SISTEMA DE RETAGUARDA DO SAT - CONTRIBUINTE / DESENVOLVEDOR
Apresentacies . L . ) ' .
L O sistema de retaguarda do SAT para contribuintes e desenvolvedores € denominado Sistema de Gestao e Retaguarda
Noticias do SAT (SGRSAT).
Objetivos ! - o
» O SGRSAT disponibiliza funcionalidades para:

Fale Conosco e "
Dividas Frequentes o informar a vinculag&o de SAT ao contribuinte
Links o execugdo de procedimentos relativos ao uso do SAT
Aplicativo ORCode - Duvidas o envio de cupons em comingt_éncia
e T R o consulta de cupons transmitidos o -

o cadastramento de desenvolvedores e aplicativos comerciais

Orientagdes - SEFAZ
Antes de acessar o SGRSAT, consulte abaixo o:

+ Guia de procedimentos para uso do sistema de retaguarda para Contribuintes v1.0.1-B (Hovo!)
=+ Guia de procedimentos para uso do sistema de retaguarda para Software House v1.0.1-B (Hovo!)

Mota:
- 0 acesso a contabilista estara disponivel em breve

Para o Sist de Gestdo e Retaguarda do SAT (SGRSAT), clique no link a seguir:

« Acessoao %(;PSAT

4. Selecione a opcao “Contribuinte”;

Governo do Estado de Sao Paulo -
Secretaria da Fazenda

Sistema de Gestao e Retaguarda do SAT-CF-e

Acesso ao Sistema

Selecione abaixo seu perfil @ o tipo de acesso:

| Contribuinte ' ]

Fazendério

Software House

Contabilista

Atendente 0800

Procurador
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5. Clique em “Acesso via Certificado Digital ou Usuario e Senha”;

Governo do Estado de Sao Paulo Sk
Secretaria da Fazenda

Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT-CF-e

Acesso ao Sistema

Selecione abaixo seu perfil & o tipo de acesso:

Acesso via Certificado Digital

Contribuinte * Se vocé ja possui Certificado Digital, por faver,
clique na imagem abaixo.

i Certificado
Fazendirio Digital @
Software House
Acesso via Usuirio e Senha
Clique no botdo abaixo para informar seu
Contabilista nome de usuario @ senha do Posto Fiscal
Eletrénico (PFE).

Atendente 0800 S
v

Procurador

6. Escolha o certificado digital do contribuinte”;

Selecione um certificado
Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Fazenda

Selecione um certificado para se autenticar no www.identity.fazenda.sp.gov.br:
443

Sistema de Gesto e Retagi SELECIONE AQUI O CERTIFICADO DIGITAL

Informagdes do certificado oK Cancelar
Selecione abaixo seu perfil @ o tipo de acesso:
Acesso via Certificado Digital
Contribuinte ® Se vocé j3 possui Certificado Digital, por
favor, clique na imagem abaixo.
Fazendario
Software House
Acesso via Usuario e Senha
Clique no bot3o abaixo para informar seu
Contabilista nome de usudrio e senha do Posto Fiscal
Eletrénico (PFE).
Atendente 0800 /
S,
Procurador
\ J
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7. Insira o Usuario e Senha do Contribuinte, digite o catpcha e clique em Acessar;

Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Fazenda

Sk

8

Autenticagdo

Autenticacdo - Acesso via Login/Senha

Usudrio:

Senha:

Imagem de seguranga(*): : l

R ir som da im s
Gerar nova imagem.

Digite o texto da imagem:

| Acessar |

8. Digite a senha e clique em “OK”;

Gowverno do hu-do de S30 Paulo .
Secretaria da Fazenda m

Introduzir PIN
Sistema de Gestdo e Retagua|pys cot logn em “e-08r

e

K O compremento minemd do PIN 6 4 bytes
v O comprmento méxmo do PIN 4 15 bytes

Acesso ao sistemal%

Selacone abaixo reu parfil @ 0 Hpo de scersor

Acesso via Certificado Digital
Contribuinte * Se voch )b possul Certificads Digital, por
favor, dique na imagem abaixo.

Fazendirio
Software House
Acesso via Usubrio e Senha
Clique no botlo abaixo para informar seu
Contabilista neme de usukne e senha do Posto Fiscal
Eletrdnico (PFE).
Atserdents 0800 =N !
Procurador
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9. Clique em “Equipamentos > Ac¢bes”;

Governo do Es(a‘do de Sao Paulo e
Secretaria da Fazenda

- - . Usudrio:MARCILIO DIAS E RAMPAZO LTDA ME
Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT-CF-e Date:22/07/2015 10:16

CNPJ: 05,499.372/0001-28

Cupons Equlpam:h‘to Parametrizacdo Pesquisa Procuracdes Software House Tratamento Sistema - fg] |!J |QJ f!]

AcBes

Consultas

SGR-SAT
Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT

Selecione uma funglo no menu acima,

10. Escolha a opg¢éao “Vincular Equipamento SAT”;

Governo do Estado de Sao Paulo =
Secretaria da Fazenda

= - - Usudrio:MARCILIO DIAS E RAMPAZO LTDA ME
Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT-CF-e Data:22/07/2015 10116

CNPJ: 05.499.372/0001-28

Cupons Equipamento Parametrizacdo Pesquisa Procuracoes Software House Tratamento Sistema lm |!J I_JE |_x__|

Bloquear e desbloquear

Equipamento SAT
S'f‘lttl'.al Des H e S(”{SAI
Equipamenta SAT stdo e Retaguarda do SAT

Vincular Equwmento SAT
elecione uma fungio no menu acima,
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11. Preencha as informacdes solicitadas, marque “Aceito como valido o Certificado Digital

fornecido pela Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo” e clique em “Enviar”;

Vincular Equipamento SAT

Vinculo SAT abaixo di e

CNPI:
Razio Social:

Namero(s) de série: & <‘,:l 0BS: APOS PREENCHER O NUMERO DE SERIE CLIQUE AQUI |
E-mail:

TERMO DE ACEITE DE CERTIFICADO DIGITAL DA SEFAZ/SP PARA O EQUIPAMENTO SAT-CF-E:

Senhor Contribuinte,

Para continuidade da ativagdo do equipamento do Sistema Autenticador e Transmissor de Cupons Fiscais Eletrénicos (SAT-CF-g), nos termos do § 2° do
artigo 10 da MP 2200-2, de 24/8/2001, e dos artigos 219 e 220 da Lei n® 10.406, de 10/1/2002, solicitamos a sua declaragdo de aceite do uso de
Certificado Digital oferecido sem Gnus pela Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo, conforme a Declaragédo de Praticas de Certificagdo da
Autoridade Centificadora AC-SAT da SEFAZ-SP (DPC AC-SAT SEFAZ-SP) como instrumento de autonia e integridade do Cupom Fiscal Eletrénico emitido
pelo equipamento ora em ativag@o, para fins de produgdo de todos os efeitos legais atinentes a este documento fiscal

Na hipétese de ndo aceite, a continuidade do processo de ativagdo do equipamento dependera de utilizagdo de Certificado Digital padrdo ICP-Brasil,
ficando o contribuinte ciente de que a Secretania da Fazenda do Estado de S&o Paulo exime-se da cobertura de quaisquer custos e suporte decomentes
desse certificado, tais como aquisigdo, geragao, instalagdo e manutengdo, correndo estes integralmente por conta do préprio contribuinte

» *® Aceito como vilido o Certificado Digital f do pela da Fazenda do Estado de Sio Paulo.
Utilizarei Certificado Digital padr§o ICP-Brasil, através de aquisigSo e instalagSo prépria junto 4s Autoridades
Certificadoras do do, arcando integral te com o respectivo custo.

3
Enviar | Sair

OBS: APOS PREENCHER O NUMERO DE SERIE E PRECISO CLICAR NO “+”

IMPORTANTE!

A ativacao do SAT s0 sera feita com sucesso se o certificado usado for fornecido pela
SEFAZ.

O SW de Ativacao do Linker SAT Il ndo permite a ativacdo através do ICP-Brasil.
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12. Clique “Sim” para confirmar os dados;

Vincular Equipamento SAT

Vinculo SAT abaixo di d

CNPI:
Raz@o Social:
Namero(s) de série: X @

E-mail:

TERMO DE ACEITE DE CERTIFICADO DIGITAL DA SEFAZ/SP PARA O EQUIPAMENTO SAT-CF-E:

Senhor Contribuinte,

Para continuidade da ativagdo do equipamento do Sistema Autenticador e Transmissor de Cupons Fiscais Eletrdnicos (SAT-CF-g), nos termos do § 2° do
artigo 10 da MP 2200-2, de 24/8/2001, e dos artigos 219 e 220 da Lei n® 10.406, de 10/1/2002, solicitamos a sua declaragdo de aceite do uso de
Certificado Digital oferecido sem Gnus pela Secretania da Fazenda do Estado de Sdo Paulo, conforme a Declaragdo de Praticas de Certificagdo da
Autoridade Cenrtificadora AC-SAT da SEFAZ-SP (DPC AC-SAT SEFAZ-SP) como instrumento de autona e integridade do Cupom Fiscal Eletrdnico emitido
pelo equipamento ora em ativagdo, para fins de produgdo de todos os efeitos legais atinentes a este documento fiscal

Na hipétese de ndo aceite, a continuidade do processo de ativagdo do equipamento dependera de utilizagdo de Cenificado Digital padrdo ICP-Brasil,
ficando o contribuinte ciente de que a Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo exime-se da cobertura de quaisquer custos e suporte decorrentes
desse certificado, tais como aquisi¢do, geragdo, instalagdo e manutencgdo, correndo estes integralmente por conta do préprio contribuinte

Estado de 5§

prépria junto as Autoridades

Confirma a informacio?
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13. Cliqgue em “Confirmar” para concluir a vinculagao.

Declaro a posse do equipamento SAT abaixo discriminado

Nimero de série do Equipamento SAT: O

CNPJ do contribuinte possuidor. 05~~~
Razéo Social do contribuinte possuidor: M/
E-mail:y ° e e S

TERMO ACEITE DE CERTIFICADO DIGITAL DA SEFAZ/SP PARA EQUIPAMENTO SAT-CF-E

Senhor Contribuinte,

Para continuidade da ativagdo do equipamento do Sistema Autenticador e Transmissor de Cupons Fiscais Eletrénicos (SAT-CF-e), nos
termos do § 2° do artigo 10 da MP 2200-2, de 24/8/2001, e dos artigos 219 e 220 da Lei n® 10.406, de 10/1/2002, solicitamos a sua
declaragdo de aceite do uso de Certificado Digital oferecido sem Gnus pela Secretana da Fazenda do Estado de Sdo Paulo, conforme a
Declaragdo de Praticas de Certificagdo da Autoridade Certificadora AC-SAT da SEFAZ-SP (DPC AC-SAT SEFAZ-SP) como instrumento
de autoria e integridade do Cupom Fiscal Eletronico emitido pelo equipamento ora em ativagdo, para fins de produgéo de todos os efeitos
legais atinentes a este documento fiscal

Na hipétese de ndo aceite, a continuidade do processo de ativagdo do equipamento dependera de utilizagdo de Certificado Digital padrdo
ICP-Brasil, ficando o contribuinte ciente de que a Secretaria da Fazenda do Estado de S&o Paulo exime-se da cobertura de quaisquer
custos e suporte decorrentes desse certificado, tais como aquisigdo, geragdo, instalagdo e manutengdo, correndo estes integralmente por
conta do proprio contribuinte

Aceito como valido o Certificado Digital fornecido pela Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo

Voltar I ktonﬂmur

14. Vinculag¢éo concluida com sucesso.

Cupons Equipamento Parametrizacho Pesquisa Pm:uucéesm‘ng Tratamento Sistema

laro & posse do equipamento SAT abaixo discnminado
Nimero de séne do Equipamento SAT

nbuinte possuidor
Razdo Social do contribuinte po

E-mail = s
TERMO ACEITE DE CER
Operagso reskzads com sucesso

Senhor Contnbuinte,
Para continuidade da atwy nicos (SAT-CF-e), nos
termos do

§ 2° do artigo 1 solictamos 8 sua
declaragdo de aceite do L 340 Paula, conforme a
Declaragdo de Préticas d -SP) como instrumento
de autoria e integndade d ) de todos os efeitos
legais atinentes a este documento fiscal

Na hipétese de ndo acedte, 3 contin de do processo de ativagdo do equipamento dependera de utilizagio de Certificado Digtal padrio
ICP-Brasil, ficando o contribuinte ciente de que & Secretana da Fazenda do Estado de Séo Paulo exime-se da coberiura de quaisquer
custos e suporte decorrentes desse centificado, tais como aquisiglio, geracdo, instalagdo e manutengdo, correndo estes integral
conta do propnio contnbuinte

mente por

Aceito como valido o Certificado Digital fomecido pela Secretana da Fazenda do Estado de S&o Paulo

Voitar Confirmar

Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo

Revisdo: 01




Linker SAT I ELGIN

1.12 Ativacéao via SW Ativacao

Tendo os requisitos anteriormente descritos atendidos e o SAT corretamente vinculado na

SEFAZ, execute o SW Ativacdo Linker SAT Il , para a ativacéo.

Os passos para a ativagao :

=

Configuracéo de rede
Ativacdo do SAT
Vinculagdo ao Aplicativo comercial

w N

1. Configuracao de rede

O SAT precisa de acesso a Internet para realizar as suas fungoes.

IMPORTANTE

w Status das portas:
UDP 123 e TCP 443

ervico NTP (Porta 123): 2016-12-09 15:06:12
Servigo Sefaz (Porta 443): OK

Ambas precisam estar

| .

| 1 Ativo § conforme acima para
| e T - realizar a ativagao,

| “P°=\ —l0_lido usa proxy L

Servigo NTP (Porta 123): 2016-12-09 15:06:12 mensagem diferente das

Caso ocorra  alguma
\ servigo Sefaz (Porta 443): OK

apresentadas acima,

‘ verificar as portas do

roteador

Mddule Ativade? © Sim @ Ndo

|
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A seguir 0s passos para configuragéo da interface de rede Ethernet cabeada:

1. Informe se o Linker SAT Il ja foi ou ndo ativado marcando op¢&o correta na pergunta
“Mddulo Ativado?”;

l J
Mdédulo Ativado? ©) Sim @ Ndo
2 o configurar

Figura 32 — Campo de sele¢dao de modulo ativado (Sim ou Nao)

2. Na caixa de opcdes “Tipo LAN” escolha o tipo de configuracao de rede IP desejada:

¥ Ativo

Tipo LAN: [DHCP ~| ¢

Figura 33 - Tela de configuracao de tipo de rede (DHCP ou IP Fixo)

e |IPFIX (fixo): configuragdo manual da rede IP

e DHCP (dindmico): configuragcdo automatica da rede IP

3. Caso seja utilizado “DHCP”, ndo sera necessario informar mais nada no grupo “LAN”;
4. Caso seja utilizado “IPFIX”: preencha todos os campos do grupo “LAN” (“Enderego
IP”, “Méascara”, “Gateway Padrdo”, “DNS1” e “DNS2”);

Tipo LAN: |IPFIX -

DNS1: (D .0 .0 .0 |

IP: o 0.0 .0 |pns2: (0.0 0D | @

Mascara: [l] O .0 .0 ]Eatewav: [I] O .0 .0 ]

Figura 34 - Tela de configuracao de IP fixo

Revisao: 01 Pagina: 68/97




Linker SAT I ELGIN

5. Na caixa de opgdes “Tipo” do grupo “Proxy” informe se utiliza ou ndo Proxy para acesso

\is

Tipo: 0 - Nao usa prozy

a internet e seu tipo:

1 - Proxy com configuracdo
2 - Prozy transparente

Figura 35 - Tela de selegao de proxy

e 0 - N&o usa proxy: acesso direto sem proxy
e 1 — Proxy com configurag&o: acesso via proxy com usuario e senha

e 2 — Proxy transparente: acesso via proxy sem usuario e senha

6. Caso tenha escolhido “0 — Ndo usa Proxy” ndo é necessario preencher mais nada no

grupo “Proxy”:

Tipo: 0 - Nao usa prozy ;l

Figura 36 - Tela para desabilitacao de proxy

7. Caso tenha escolhido “1 — Proxy com configuragao” preencha os dados solicitados:

Tipo: | 1 - Prozy com confiquracao ;l
IP: lo.o.o.0 | porta: (10000 | @
Usuario: [usuérin ] Senha: [Senha ]

Figura 37 - Tela de configuragao de proxy
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8. Caso tenha escolhido “2 — Proxy transparente” preencha os dados solicitados:

Tipo: |2 - Proxy transparente ;l

P: [(0.0.0.0 | porta: [10000 |

Figura 38 - Tela de configuragao de proxy transparente

9. Cligue em -

10. Aguarde a mensagem de sucesso ou de falha que sera exibida;
11. Apés a configuracao o Ativador exibird a seguinte janela de alerta informando quais portas
de comunicagéo deverdo estar liberadas no firewall/roteador. Se estiverem blogueadas o

SAT nédo conseguird se comunicar com a SEFAZ: ( ao iniciar a configuracao d erede a
mensagem deve ser exibida

-
%! Importante M

Realize a configuragdo do Firewall para liberar as seguintes portas:

I

Porta UDP 123: utilizada para o sincronismo de relégio (NTP)
Porta TCP 443: utilizada para conexdo HTTPS com a SEFAZ-5SP

Observagdo: Caso corra problema de comunicagdo com a SEFAZ-5P,
Verificar com a mesma se o numero da porta TCP foi alterado.

R —

Figura 39 - Tela de aviso para configuragao de Firewall

2. Ativando o SAT

Para que o SAT possa emitir Cupons Fiscais ele deve ser ativado. A ativacao é feita
primeiramente no Portal da SEFAZ e posteriormente utilizando o SW Ativacao Linker SAT II.
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@ SV Ativacao Linker SAT IT 03.01.01.015

Cadigo de Ativacao

[******** e ]

Cadigo:

[******** T ]

Confirme o Cadigo:

Minimo de & e maximo de 32 caracteres

Dados para Ativacao

CNPJ Estabelecimento: [ LS ]
Tipo Certificacao Digital: | 1 - AC-SAT ;I
Estado da Federagdo: |35 - SP - SAO PAULO |

Figura 40 - Tela da sec¢ao da ativagao do SAT

2.1 Cadastrar codigo de ativacéo

O Contribuinte deve cadastrar um Cédigo de Ativacdo no SAT.
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Cadastre um Cddigo de Ativacdo (deve ter entre 8 e 32 caracteres alfanuméricos) no grupo

“Codigo de Ativagao”.

Cadigo de Ativacao

E‘Dd'gu: [******************************** ]
[******************************** ]

Confirme o Codigo:

Minima de § e maximo de 32 caracteres

Figura 41 - Cadastro do cédigo de ativacao

O envio de um Cddigo de Ativagdo errado podera, conforme a quantidade de tentativas

erradas, causar o bloqueio temporario do SAT.

Bloqueio temporario

Caso seja enviado um Caédigo de Ativacgdo incorreto para o SAT, dependendo da quantidade

de vezes que isto ocorrer, causara o blogueio temporario de todas as suas funcionalidades.
Caso ocorra o bloqueio ele sera indicado pelo terceiro Led do painel frontal “bloqueio”

A duracao do bloqueio temporario segue a tabela abaixo:

Numero de tentativas | Tempo de blogueio em minutos

3 2
6 4
9 8
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Numero de tentativas Tempo de blogqueio em minutos

12 16

15 32

18 64

21 128
24 256
27 512
30 1024
33 2048
36 4096

Uma vez passado o tempo estabelecido acima, ou recebido o Codigo de Ativagéo correto, 0

SAT voltara a operar normalmente.

2.2 Dados para ativacéo

No grupo “Dados para Ativagao”, informe:

e CNPJ do Estabelecimento do contribuinte que utilizar4 o SAT;
e Tipo de Certificado Digital que serd utilizado. O Linker SAT Il utiliza o certificado do
tipo “AC-SAT”;

e Estado da Federagdo onde o SAT sera ativado.

Dados para Ativacio

CNP1 Estabelecimento: [12.345.6?8;’ 0o001-02

Tipo Certificacao Digital: |1 - AC-5AT ;l @

Estado da Federagdo: |35 - SP - SAD PAULD ~|

Figura 42 - Informagdes para ativagdao do SAT
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Apbs cliqgue no botdo e aguarde a resposta

de sucesso ou de falha que sera exibida.

3. Vinculagéo do Aplicativo Comercial
Nessa guia , deve ser configurado os dados da Software House.

E necessario se informado:

e CNPJ da Software House que forneceu o Aplicativo Comercial

e Codigo de Vinculagdo do Aplicativo Comercial ( Assinatura da Software House)
Obs: a Software House deve fornecer para seu cliente o codigo que deve ser
colocado aqui.
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0 SW Ativacao Linker SAT II 03.01.01.015

=1 v Be (g Oy
Rede Ativacdo ¥inculacdo Trocar Codigo Fungoes

Dados para vinculagao

CNP] da Software House: [ oL F -

Codigo de vinculacdo do Aplicativo Comercial:

E}g& vincular

Modulo Yinculado 7 & Sim ¢ Nao

& Teste Fim a Fim

Figura 43 - Tela da se¢ao de vinculagao do SAT

Apos digitar os dados solicitados:

.
Clique em e aguarde

a resposta de sucesso ou de falha que sera exibida.

4. Recomenda-se realizar o teste Fim-a-Fim

-
5. Cliqgue em aguarde a

resposta de sucesso ou de falha que sera exibida.
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Observacao: Para a realizagéo do teste fim a fim o SAT gerar4d um CF-e de
venda de teste, contendo dados ficticios, e o enviara a SEFAZ através da
internet.

O CF-e de teste possui as seguintes informacdes:

<?xml version="1.0' encoding="UTF-8'?>
<CF-e>
<infCF-e versaoDadosEnt="0.07">
<ide>
<CNPJ>12345678909123</CNPJ>

<signAC>000000000000000000000000000000000000000000000000000000
00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
00000000000000000000
00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

000000000
</signAC>
<numeroCaixa>115</numeroCaixa>
</ide>
<emit>

<CNPJ>11111111 111111</CNPJ>
<IE>111111111111</IE>
<IM>123123</IM>
<cRegTribISSQN>1</cRegTribISSQN>
<indRatISSQN>N</indRatISSQN>
</emit>
<dest />
<det nltem="1">
<prod>
<cProd>01</cProd>
<xProd>Super cola Cola Tudo</xProd>
<CFOP>0001</CFOP>
<uCom>un</uCom>
<gCom>1.0000</gCom>
<vUnCom>15.10 </vUnCom>
<indRegra>A</indRegra>
</prod>
<imposto>
<ICMS>
<ICMS00>
<0rig>0</Orig>
<CST>00</CST>
<pICMS>5.00</pICMS>
</ICMS00>
</ICMS>
<PIS>
<PISAlig>
<CST>01</CST>
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<vBC>15.10</vBC>
<pPI1S>1.0000 </pPIS>
</PISAlig>
</PIS>
<PISST>
<vBC>15.10</vBC>
<pPIS>1.0000</pPI1S>
</PISST>
<COFINS>
<COFINSAlig>
<CST>01</CST>
<vBC>15.10</vBC>
<pCOFINS>1.0000</pCOFINS>
</COFINSAlig>
</COFINS>
</imposto>
</det>
<pgto>
<MP>
<cMP>01</cMP>
<vMP>15.10</vMP>
</MP>
</pgto>
<total />
</infCF-e>
</CF-e>

1.13 Troca do CdAdigo de Ativacao

Entrar em contato com o suporte para que seja gerado o codigo de emergéncia
Verificar como Rubinho como vai ficar

Cdédigo de Ativacao de Emergéncia

Existe um recurso emergencial para caso de o Contribuinte perder o Codigo de Ativagdo que
foi cadastrado na ativacdo que é o uso de um Cdédigo de Ativacdo de Emergéncia para o

cadastramento de um novo Cdédigo de Ativacao.
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O Cddigo de Ativagdo de Emergéncia do SAT esta impresso no verso do “Guia rgpido de

instalacdo” que acompanha o produto.

Para trocar o Codigo de Ativagao cadastrado atualmente no SAT:

Troca do codigo de ativacdo

Tipo do codigo: | 1 - Codigo Ativacio ;l

NDUD Cﬁdigu' [*****************#****#**#** ]

6. Selecione o “Tipo do Cédigo” de Ativagédo que sera usado na validagao:

Troca do codigo de ativacdo

Tipo do codigo: 2 - Codigo Ativacdo de Emergéncia |~ |
1 - Codigo Ativacao @
Codigo atual: 2 - Codigo Ativacdo de Emergéncia

e Escolha “1 — Cddigo de Ativacdo” caso conhega o Cddigo de Ativagdo que foi
cadastrado no SAT.
e Escolha “2 — Cédigo de Ativagdo de Emergéncia” caso desconhega o Cdodigo de

Ativacdo que foi cadastrado no SAT.
7. Informe o “Cédigo atual”

e Caso tenha selecionado “1 — Codigo de Ativacado”, digite o Codigo de Ativagao atual
do SAT.
e Caso tenha selecionado “2 — Codigo de Ativagdo de Emergéncia”, digite o Codigo

de Ativagdo de Emergéncia.

8. Digite o0 novo cddigo de ativagdo no campo “Novo codigo”

9. Repita 0 novo cédigo de ativagao no campo “Confirmag¢ao do novo codigo”

10. Cligue em e aguarde a resposta de

sucesso ou de falha que seréa exibida.
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1.14 Execucdao de funcionalidades

O SAT permite realizar varias operagbes sendo que algumas delas sdo executadas

exclusivamente pelo SAT e algumas dependem da Secretaria de Fazenda.
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J SW Ativacdo Linker SAT II 03.01.01.015

Ativacdo ¥inculacdo Trocar Cadigo Funcioes

Funcbes operacionais

[2 Estado Operacional

@ Cancelar Oltima Yenda

Figura 44 - Tela da secao de fungoes

Por isso, sempre que tiver alguma duavida com relacdo a execucdo de uma funcionalidade

consulte a Secretaria de Fazenda do seu Estado.
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As funcdes disponiveis sao:

Verifica se 0 SAT estd comunicando corretamente
com o PDV

EL Consulta SAT

Log Obtém o LOG de operagdes do SAT

Realiza um teste de comunicacdo com a SEFAZ
& Teste Fim a Fim emitindo um Cupom Fiscal Eletrénico de Teste e

verificando o seu recebimento pela SEFAZ

Permite o envio de arquivo XML para o SAT com o0s

'E Enviar Dados Yenda dados para a geragdo de Cupom Fiscal Eletrénico de

venda

Permite o envio de arquivo XML para o SAT com o0s
@ Cancelar Ultima Yenda dados para geracdo de Cupom Fiscal Eletrénico de

cancelamento de venda

Consulta informagbes sobre o estado de

Ez Estado Operacional

funcionamento do SAT tais como:

e Configuracfes da interface de rede

e Lista de cupons pendentes de envio

¢ Informagdes sobre o Ultimo CFe enviado

e Informagdes sobre o primeiro e Gltimo CFe
na memoria

e Ultimo contato com a SEFAZ

¢ Disponibilidade de espago para

armazenamento de cu pons

Blogueia funcbdes fiscais de emissdo de Cupons de
a Blogquear SAT

venda e de cancelamento

 Desbloguear SAT Desbloqueia as fungdes fiscais
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Atualiza o Software do SAT (Software Basico).

O Atualizar SAT S6 deve ser utilizado quando solicitado pelo

Fabricante ou pela SEFAZ

Enviar Dados Venda

Esta funcéo permite gerar um Cupom Fiscal de Venda enviando para o SAT um arquivo XML
de venda previamente criado, que pode ser gerado por um aplicativo Comercial ou criado

manualmente.

CFe a Transmitir : [ ] n

Cancelar

Figura 45 - Tela para envio de arquivos XML de venda
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Para enviar um arquivo XML de venda:

11. Informe o arquivo XML de venda:

¢ Digitando o seu caminho € nome no campo “CFe a Transmitir’ ou

e Clicando no icone de browse B e localizando o arquivo.

12. Clique em “Enviar”

Opcoes disponiveis na funcao:

.. Abre um browse para sele¢éo do arquivo

Envia o arquivo selecionado para o SAT.

S6 é habilitado (cor azul) apés

selecionado um arquivo.

Permite ver o conteddo do arquivo XML
do Cupom Fiscal gerado no browser .

SO é habilitado (cor azul) apos receber o
Cupom Fiscal.

Permite gerar o arquivo XML de
cancelamento de um Cupom Fiscal de

venda recebido.

SO é habilitado (cor azul) apos receber o

Cupom Fiscal.

Fecha a tela e retorna ao menu de
Cancelar .
funcdes

Cancelar Ultima Venda
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Esta func@o permite gerar um Cupom Fiscal de Cancelamento enviando para o SAT um
arquivo XML de cancelamento de venda previamente criado, que pode ser gerado por um

aplicativo Comercial, pelo proprio Software de Ativagédo ou criado manualmente.

CFe a Transmitir : [ ] n

Cancelar

Figura 46 - Tela para envio do arquivo XML de cancelamento de venda

Para enviar um arquivo XML de cancelamento de venda:

13. Informe o arquivo XML de cancelamento de venda:
e Digitando o seu caminho e nome no campo “CFe a Transmitir’ ou
e Clicando no icone de browse B e localizando o arquivo

14. Cliqgue em “Enviar”

Opcoes disponiveis na funcao:

.. Abre uma janela para selecdo do arquivo

Envia o arquivo selecionado para o SAT.

S6 é habilitado (cor azul) apés selecionado

um arquivo.
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Permite ver o conteudo do arquivo XML do

Cupom Fiscal gerado no browser .

SO é habilitado (cor azul) apos receber o

Cupom Fiscal.

Fecha a tela e retorna ao menu de funcgbes

Revisao: 01 Pagina: 85/97




Linker SAT I ELGIN

1.15 Ativacéao e Desativacéao (cessacao)

O Linker SAT Il necessita ser ativado para que possa ser utilizado pelo Contribuinte, conforme
descrito no capitulo Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. - “Erro! Fonte de referéncia

néo encontrada.”.
No processo de Ativagao o Linker SAT Il € vinculado ao CNPJ do Contribuinte.

Nos casos em que seja necessario mudar o CNPJ vinculado ao SAT ser& necessario realizar
a sua Desativagéo e nova Ativagao.

Alguns exemplos de situag6es em que sera preciso realizar essa operacao:

e Mudanga de uma filial para outra;

e Transferéncia do SAT para outra empresa;

No caso de o Contribuinte encerrar suas atividades ele devera proceder a Desativacao do
SAT.

Desativacao

O Contribuinte podera solicitar a Desativacdo do seu SAT a qualquer momento.
Consulte a SEFAZ quanto aos procedimentos e as condi¢des para essa operagao.
Basicamente o procedimento requer que o Contribuinte:

e Acesse 0 SGR da SEFAZ para solicitar a desativagao de seu SAT,;

e Aguarde o SAT receber a nova configuracédo da SEFAZ;

o Execute a funcdo de Bloqueio do SAT no SW Ativagéo ou Aplicativo Comercial;

e Aguarde o SAT ser bloqueado. Sugere-se que o contribuinte faca uma consulta de status
operacional e verifique que o estado seja “Bloqueio para Desativagao”.

e Pressione o botdo de RESET (na parte traseira do Linker SAT Il) por 15 (quinze) segundos
e libere em seguida;

e Se 0 SAT estiver habilitado corretamente para desativacdo, todos os indicadores
luminosos piscardo por alguns segundos e depois somente o indicador luminoso 4 ficara

piscando até que o processo de desativagao seja finalizado.

VIOLACAO DO LINKER SAT Il

O Linker SAT Il € um SAT que ndo possui partes substituiveis e ndo permite qualquer tipo de

manutencdo ou intervengao técnica.

Por isso ele possui sistema de protecdo que o inutilizara definitivamente caso seja aberto,

perfurado ou violado de qualquer forma.
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Em caso de violacdo, além de perder o SAT, o Contribuinte estara sujeito as penalidades

previstas na legislacao.

A violacdo é sinalizada através de todos os indicadores luminosos piscando simultaneamente.

12. Download e Upload de XML em
Contingéncia
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Em Qual Situag&o o Upload dos Arquivos € Necessario?

O processo de Upload dos arquivos XML é necessario quando por
algum motivo o SAT n&o conseguiu estabelecer a comunicagao com
a SEFAZ dentro dos 10 dias previstos, para que 0s cupons fossem

enviados.

Tendo em vista que apos os 10 dias o XML passa a ser inabil, abaixo
veremos O pProcesso para que 0S arquivos sejam enviados em
contingéncia e manualmente, evitando assim eventuais multas por

conta do n&o envio dos cupons.
Veremos todo o processo para Download e Upload dos arquivos.

Lembrando que o SAT processa lotes de 50 em 50 arquivos (XML),

ou seja, devemos enviar no maximo 50 arquivos por vez.

Os arquivos dos cupons precisam estar com extensao .xml e zipados

(.ZIP), ndo podendo conter mais de 300Kkb.
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1 — Acesse: http://www.fazenda.sp.qgov.br/sat/

Localize a opgao “Acesso ao sistema de retaguarda do SAT”
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Portal do Governo | Cidadéo.SP | Investimentos. SP | | Destagues

Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Fazenda

Home | Institucional | Produtos e Servigos | Legislagio | Prestando Contas | Municipios e Parcerias | Noticias | Download | Fale Conosco

Home - CF-e-SAT =] votar Pagina Inicial & mprimic
Obrigatoriedade de Uso do
SAT

Produtos & Senvigos = 54

Consuttas Publicas + Cupom Fiscal Eletrénico do Sistema Autenticador e Transmissor
Acesso ao sistema de Fabric ante

L doSA Orgéio Técnico

brnariz “  Contribuints / Desenvolvedor

Legislag do + . . .
ATENCAO — MANUTENCAO PROGRAMADA — 26/07/15 (DOMINGO) — 08:00 AS 14:00
Apresentag des

Noticiae Informamos que, por forca de manutencdo programada, ficardo indisponiveis no Sistema de
Obietivos Gestéo da Retaguarda do SAT, a ativacie de noves equipamentos, a renovagie de certificado
S digital de equipamentos SAT ja ativades, e a recepgdo de cupons eletrénicos. Recomendamos
Diividas Frequentes > aos contribuintes providenciar, antes da indisponibilidade, o envio de todos os cupons presentes

na meméria do SAT ainda ndo transmitidos, a fim de evitar que o prazo legal de 10 dias para

le_‘S - envio de cupons seja descumprido.
Aplic ative O_RCDde - Duvidas
O ETRENTENE Pedimos desculpas pelos transtomnoes e agradecemos a compreens3o.

Orientag fes - SEFAZ

JANELA MENSAL DE MANUTENGAO PROGRAMADA NO SISTEMA DE GESTAO E
RETAGUARDA DO SAT

Informameos que tode quarto deminge do més estard pre-alocado para atividades de manutencio
programada no Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT. O periodo da manutencio sera entre
08:00 e 14:00. Durante as manutencBes, poderdo ocorrer indisponibilidades de alguns servigos:
nestas situacbes, recomendamos a transmiss3o antecipada de cupons que estio armazenados na
memoria do SAT a fim de evitar que o prazo legal de 10 dias para envio de cupons seja
descumprido.

— Clique em “Contribuinte / Desenvolvedor”

Portal do Governo | Cidadéo.SP | Investimentos.SP | | Destaques

Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Fazenda

Home | Institucional | Produtos e Servigos | Legislagéo | Prestando Contas | Municipios e Parcerias | Moticias | Download | Fale Conosco

Home - CF-e-SAT [=] votar @ Pégina Inicial Z mprimic
Obrigateriedade de Usc do
SAT

Produtos e Servigos > SA

B » Cupom Fiscal Eletrénico do Sistema Autenticador e Transmissor
Acesso ao sistema de = Fabricante

retaguarda do SAT Orgéo Técnico

Bolgpak *  Contribuinte / Desenvolvedor

Legislag o > " " N
ATENCAO - MANUTENGCAO PROGRAMADA — 26/07/15 (DOMINGO) — 08:00 AS 14:00
Apresentag des

Noticias Informamos que, por forca de manutencdo programada, ficarae indispeniveis no Sistema de
Obietivos Gestao da Retaguarda do SAT, a ativac3e de noves equipamentos, a renovacdo de certificado
— digital de equipamentos SAT ja ativados, e a recepcio de cupons eletrdnicos. Recomendamos
Daﬂvida‘;nFD?;;uzntes L aos contribuintes providenciar, antes da indisponibilidade, o envio de todos os cupons presentes
e na meméria do SAT ainda ndo transmitides, a fim de evitar que o prazo legal de 10 dias para

— envio de cupons seja descumprido.
Aplicative QRCode - Duvidas
i B Pedimos desculpas pelos transtomos e agradecemos a compreensdo.

Orientagdes - SEFAZ

JANELA MENSAL DE MANUTENGAO PROGRAMADA NO SISTEMA DE GESTAO E
RETAGUARDA DO SAT

Infermames que tode quarte deminge do més estara pre-alocado para atividades de manutencio
programada no Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT. O periode da manutencao sera entre
08:00 e 14:00. Durante as manutencBes, poderac ccorrer indisponibilidades de alguns servicos;
nestas situacbes, recomendamos a transmiss3o antecipada de cupons que estio armazenados na
memédria do SAT a fim de evitar que o prazo legal de 10 dias para envio de cupons seja
descumprido.
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3 — Clique em “Acesso ao SGRSAT”

Hame - CF-e-SaT =] valtar % Fagina Inicial & Imprimic
Chrigatoriedade de Uso do SAT o g0 . Servigos > SAT
Consultas Publicas > . .
P P SEETE R Cupom Fiscal Eletrénico — SAT (CF-e-SAT)
retaguarda do SAT =
Downloads +
Legslaio “_ ACESSO AO SISTEMA DE RETAGUARDA DO SAT - CONTRIBUINTE / DESENVOLVEDOR
Apresentacies . o 3 . . "

" O siztema de retaguarda do SAT para contribuintes & desenvolvedores & denominado Sistemna de Gestio e Retaguarda
Meticias do SAT (SORSATI.
Objetivos

= DO SCRSAT dizponibiize funcionslidades pars:

Fale Conosco e <

Diivida=s Freguentes
Links

Aplicativo GRCode - Duvidas
de Conzumidores

Orientagdes - SEFAZ

informar & vinculagdo de SAT a0 contribuinte

execucEn de procedimentos relativos a0 uso do SAT

envio de cupons em contingéncia

consulta de cupons transmiticos

cadastramento de desenvolvedores e aplicativos comerciais

Antes de o SGRSAT, ite abaixo o:
= Guia de procedimentos para uso do sist de ret da para Contribui v1.0.1-B (Hovo!)
« Guia de procedimentos para uso do sist de retaguarda para e House v1.0.1-B (Hovo!)

lota:
- O acesso a contabilizta estara dizponivel em breve

Para acessar o Sistemna de Gestdo e Retaguarda do SAT (SGRSAT), clique no link a seguir:

+ Acesso ao{ﬁ_r(';)RSAT

4 — Selecione a opcao “Contribuinte”

Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Fazenda

Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT-CF-e

Acesso ao Sistema

Selecione abaixo seu perfil & o tipo de acesso:

Contribuinte

Fazendirio

Software House

Contabilista

Atendente 0800

Procurador
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5 — Cliqgue em “Acesso via Certificado Digital ou Usuario e Senha”

Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Fazenda

Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT-CF-e

Acesso ao Sistema

Selecione abaixo seu perfil & o tipo de acasso;

via Certificado Digital
rtificado Digital, por favor,

Contribuinte &

Fazendério
Software House
Contabilista

Atendente 0800 SE

Procurador

6 — Escolha o certificado digital do contribuinte (Caso o acesso ao

SGR seja via certificado digital)

Selecione um certificado *
Governo do Estado de Sao Paulo
Secretarla da Fazen da Selecione um certificado para se autenticar no www.identity fazenda, sp.gov.br:

443

Sistema de Gestdo e Retagl SELECIONE AQUI O CERTIFICADO DIGITAL

Informagdes do certificado oK Cancelar

Selaciane abalxo seu peril & o tipo de acessa:

Acesso via Certificado Digital

Contribuinte ® Se wock 34 possui Certificsdo Digital, por
favor, dlique na imagem abaixe.

Fazendaro

Software House
Acesso via Usuario e Senha
Clique no botdo abaixo para informar seu
Contabilista nome de usudrio e senha do Posto Fiscal
Eletrénico (PFE).

Atendente 0300 g %

Procurador
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6.1 — Insira o Usuario e a Senha do contribuinte, digite o captcha e
clique em “Acessar’ (Caso o acesso ao SGR seja via usuario e
Senha)

Governo do Esta.do de Sao Paulo i
Secretaria da Fazenda

Autenticagdo

Autenticacdo - Acesso via Login/Senha

Digite o texto da imagem:

| Acessar |

7 — Digite a senha e clique em “OK”
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Gowerno do hu.do de Sao Pavlo s
Secretaria da Fazenda

Introduzir PIN

Para ef ety logon em “e- O

Inkroduay PIN:

¥ O comprimento minemo do PIN 6 4 bytes
v O comprimento mixdmo do PIN é 15 bytes

Acesso ao sistemaR

Selacions abaixo reu perfil ¢ o tipo de acesso:

Sistema de Gestdo e Retagua

Acesso via Certificado Digital

Contribuinte * Se voch §b possul Certificado Digital, per
favor, dique na imagem abaixo.

Acesso via Usubrio & Senha
Clique no betko abaixo para informar seu
Contabilista nomae de usukne & senha do Posto Fiscal
Eletrdnico (PFE).

Atsndents 0800 L 1

Procurador

8 — Sera apresentada a tela inicial do SGRSAT

Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Fazenda

Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT-CF-e

Cupons Equipamento Parametrizacio Pesquisa  Procuraces Tratamento | Sistema @@

SGR-SAT
Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT

Selecione ums fungio no menu scima.

9 — Passe 0 mouse sobre a aba “Cupons” e cligue em “Envio Manual

de Cupons via Site (Contingéncia) ”
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Governo do Estado de S0 Paulo

Secretaria da Fazenda

Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT-CF-e

Cupons  Equipamente Parametrizacio Pesquisa Procuragdes Tratamento | Sistema 1] e [x]

Consulta Sumarizada CFe com Erra

Consultar CFe com Erro

SGR-SAT
Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT

Consultar CFe sem Erros

Consultar Lotes Enviados

Envio Manual de Cupons via Site Selecione uma fungio no menu acima.
( ncia)

Relatérios de Apoio & Escrituragio

10 — Clique no botao “Escolher arquivo”

Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Fazenda

Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT-CF-e

Cupons | Equipamento | Parametrizacio | Pesquisa | Procuracies | Tratamento Sistema (3153 [

Envio de Cupons (Contingéncia)

Arquive (Z1P) gerado pelo Aplicative Comercial: | Escolher arquivo | Nenhum ar...lecionado @

Envisr Sair

11 — Selecione o0 XML a ser enviado
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Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Fazenda

Sistema de Gestdo e Retaguarda
1 i » MANUAL DO XML v| ¢ | Pesquiser MANUALDO XML 0
Organizar = Nova pasta ~ M @
Cupons | Equipamento | Parametrizacdo | Pesquisa | P| » - @ L] (x|
B A Nome Data de modificac...  Tipo
¢ Favoritos
L Google Drive | AML_TESTE 10/08/20161207  Arquivo do WinRAR
[ XML_TESTEaml Arquivo XML
™ Meu computador
Deskts
Arquivo (2 = Peskiop
| Documents.
18 Downloads
£ Imagens
W Msicas
[ Vagner (spseserv-
H Videos
s LENOYO (D)
&% Unidade de DVD- ¥ € 2
Nome: | XML_TESTExml | Todos os arquives v/

12 — Clique no botéo “Enviar”

Governo do Estado de Sao Paulo

Secretaria da Fazenda

Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT-CF-e

Cupons  Equipamente Parametrizacio Pesquisa Procuracdes  Tratamento | Sistema

Envio de Cupons (Contingéncia)

Arquive (ZIP) gerado pelo Aplicativo Comerciali | Escolher arquivo | XML_TESTE xml.rar @

13 — Clique no botao “Confirmar”

Governo do Estado de Sao Paulo ﬁ

Secretaria da Fazenda

Sistema de Gestao e Retaguarda do SAT-CF-e

=& X

o | Pesquisa Ges T Sistema

Cupons

Envio de Cupons (Contingéncia)

Confirmagao do conteido do arquivo enviado
[Nome do arquivo: AD35160608864743000111590000422810002811138639.2ip
|Caminho do arquivo
Quantidade de arquivos no ZIP: 1
|Data de envio: 10/08/2016
|Usuario logado:
|

|Nome dos arquivos encontrados no ZIP:
|AD35160608864743000111590000422810002811138639.xml

Secretaria da Fazenda do Estado de Sio Paulo
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